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Hace mds de un afo que Espafia aprobéd la ley Organica de
proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencio.
Una ley que, ademds de ser pionera en sus medidas, pone de manifiesto
una cuestion fundamental: nuestra sociedad no folera la violencia en
ninguna de sus formas.

Ahora damos un paso mds en este compromiso, avanzando en la
profeccién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes bajo la
conviccion de que la violencia debe salir de la intimidad de los hogares
y de los colegios para visibilizarse como una preocupacion social. Por
eso, esfe documento configura una hoja de ruta para todas las
administraciones, pero fambién para todos los agentes que intervienen en
la vida de la infancia y la adolescencia, desde los Cuerpos y Fuerzas de
Seguridad del Estado hasta los profesionales de la justicia, la sanidad, lo
educacion o el ocio. Eradicar la violencia, crear espacios seguros y
fomentar los buenos frafos y la crianza respetuosa es una responsabilidad
comin y compartida.

Cada dia hay nifios, nifias y adolescentes que sufren negligencia, violencia
fisica, bullying en el colegio, acoso en infemet o violencia sexual.
Violencias, muchas veces invisibles e invisibilizadas, cuya erradicacién
necesita del compromiso para actuar en fodos los dmbitos. Por eso, este
documento contiene mefas ambiciosas y propuestas que abarcan desde la
sensibilizacion y prevencién hasta la afencién especial e infegral a las
victimas y su reparacion. Incluye medidas que garanticen una coordinacién
eficaz que evife la revictimizacién, una jusficia especializada, mayor
formacién especifica o la creacion de espacios seguros para los nifios,
nifias y adolescentes.

Todavia queda mucho camino por recorrer, pero la mefa que queremos
conseguir es clara. Queremos construir juntas un pais donde la crianza
respetuosa y el buen frato sean los pilares, donde todos los nifios, nifas y
adolescentes vivan libres de miedo, donde su Unica preocupacién sea
jugar, desarrollar todas sus capacidades vy ser felices. Sigamos trabajando
junfas hasta hacerlo realidad.

lone Belarra Urteaga
Ministra de Derechos Sociales y Agenda 2030
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la aprobacién de la Ley Orgdnica 8/2021, de 4 de junio, de Proteccién Integral
a la Infancia y la Adolescencia frente a la Violencia (LOPIVI) significa que por
primera vez se dispone a nivel esfatal de un marco normativo que prefende garantizar
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes frente a cualquier tipo de violencia,
asegurando su libre y pleno desarrollo y estableciendo medidas de profeccién integral
que incluyen, ademds de la defeccién, afencién y recuperacion, un fuerte componente
de sensibilizacién y prevencién para erradicar definitivamente la violencia contra la

infancia.

Se frata de una ley que nos obliga como sociedad a hacer un cambio de
paradigma, de cémo vemos a la infancia y adolescencia y a la violencia que se ejerce
contra ellos y ellas. Un cambio que coloca los derechos y el bienestar fisico y emocional
de los nifios, nifias y adolescentes en el centro de las decisiones, visibilizando la violencia
contra la infancia como una prioridad de inferés publico y social que nos atafie a todas

y todos.

la Estrategia de Erradicacion de la Violencia contra la infancia y adolescencia que
presentamos en este documento ademds de ser una obligacién de la Administracion
General del Estado para el cumplimiento de la LOPIVI, es el reflejo del alto grado de
compromiso de todos los niveles de la administracién para garantizar el
cumplimiento y ejercicio de los derechos humanos de los nifios y nifias a una vida
libre de violencia, que permita el desarrollar de todo su potencial y a tener una infancia

y adolescencia feliz.

la Estrategia cubre el periodo 2023-2030 vy confiene cinco dreas estratégicas, para
cada una de las cuales se establece un objefivo, una serie de lineas de actuacion, asf

como las medidas mas imporfantes vy sus respectivas metas para evoluar el impacto.

Pretende ser la hoja de ruta para que las diferentes administraciones, entidades y
actores frabajen de la mano para fortalecer el frabajo de prevencién de todas las formas
de violencia; mejorar la deteccién e intervenir fempranamente desde un enfoque integral
y multidisciplinar; visibilizar la violencia contra los nifios, nifias y adolescentes con el fin
de conocer la magnitud de este problema; generar una cultura de tolerancia cero ante
la violencia y del buen trato, y fomentar la creacién de entornos que protejan a fodos los

nifios y nifias sin distincién alguna.

Erradicar la violencia contra la infancia es un refo ambicioso que debemos asumir como
sociedad. la LOPIVI ha marcado el camino a seguir y esta esfrategia es un gran paso
para garantizar el pleno ejercicio de los derechos de todos los nifios, nifias y

adolescentes y asegurar una infancia y adolescencia libre de violencia.
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L. La violencia contra los niiios, niiias y
adolescentes en Espaiia. Datos de contextualizacion

la violencia ejercida sobre nifios, nifios y adolescentes es un problema extendido, de
amplias proporciones y efectos muy graves. A pesar de su prevalencia, puede pasar
desapercibida, ser obviada e incluso intencionalmente oculiada por mdltiples razones.
A menudo, las victimas de violencia no fienen acceso a servicios de calidad adaptados
a sus necesidades y profectores de sus derechos, lo que genera una victimizacion
secundaria y complica o imposibilita el proceso de recuperacién. las dificultades se
multiplican cuando se frata de nifios, nifias y adolescentes en situacion de vulnerabilidad,
como aquellos que fienen alguna discapacidad o se encuentran en situacion de exclusion
social. El conocimiento de la realidad nos permite evaluar con rigor y evidencias el
estado de la cuesfién de forma sistemdtica y clara, es un ejercicio de fransparencia hacia
la ciudadania y, al mismo tiempo, un ejercicio de honestidad (inferna y en red) que
permite aprender y tomar decisiones en coherencia a fodos los agentes, organismos y

organizaciones de forma consfante.

la diferencia de mefodologias de estudio, tipologias de violencia estudiadas y sistemas
de registro de casos dificulta brindar una imagen completa de la violencia contra los
nifos, nifias y adolescentes en Espaia. Sin embargo, es importante sefialar que existen
algunos datos clave para confextualizar la realidad de la violencia contra la infancia y
adolescencia en Espaiia, problemdtica a la que esta Estrategia pretende dar respuesta.

los datos son los siguientes!:

1. Boletin Estadistico de Medidas de Protecciéon a la Infancia N° 24. MDSA2030.

@ Cuando se analizan las diferentes formas de violencia, la mas nofificada es la negli-
gencia, seguida por la violencia emocional, la violencia fisica y la violencia sexual.
En los datos recogidos en el sistema de Registro Unificado de Maltrato Infantil (RUMI)

la negligencia representa en el afio 2021 el 42,75% de los casos registrados.

@ Respecto a la nacionalidad de los casos registrados en el sistema de Registro Unificado
de Maltrato Infantil RUMI), en el afio 2021, el 70,7% de los casos registrados son de
nacionalidad espafiola y el 29,3% de casos, de nacionalidad extranjera, difiriendo
respecfo a la poblacion general de los nifios, nifias y adolescentes en Esparia, ya que
los nifios, nifas y adolescentes de nacionalidad extranjera representan un 11,7% de

la poblacién menor de edad en Espaiia.

® Mds de la mitad de los casos registrados en el sistema de Registro Unificado de Mal-
frato Infantil (RUMI) corresponden a adolescentes de 11 a 17 afios, destacando en el
afio 2021 que el 32,01% de los casos registrados son chicos y chicas de 11 a 14
afos. Este es un dafo clave respecto a la defecciéon de los casos. Son las franjas de
edad donde se detectan més los casos, pero no necesariamente significa que sean las
franjas de edad donde mas casos se den. Es necesario tener presente, por ejemplo, que

la viclencia ejercida en nifios y nifias de cero a seis afios es especialmente compleja.

@ £n los dafos generales de casos registrados de violencia confra nifios, nifias y adoles-
centes no existe una diferencia de género. En el sistema de Registro Unificado de Mal-
trato Infantil (RUMI) en el afio 2021 constan 21.521 notificaciones sobre nifios victimas
de violencia, de las cuales 10.473 nofificaciones son relativas a nifias y 11.048 a
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nifios. Por ofro lado, en 2021, segin el fipo de malirato, hay 2.940 notificaciones de
maltrato fisico ejercido sobre nifias frente a un nimero menor en nifios, cuya cifra es
de 2.717; vy, respecto a las notificaciones de abuso sexual, hay 1.847 notificaciones
de abuso sexual en nifias respecto a 1.359 notificaciones de abuso sexual en nifios,
lo que si representa una diferencia significativa.

® En el sislema de Registro Unificado de Maltrato Infantil (RUMI) los nifios, nifias y ado-
lescentes con discapacidad fisica, sensorial o psiquica representan tan solo el 3,02%
del total. No existe informacién suficiente como para saber si la escasa representatividad
de los nifios, nifias y adolescentes en situacién de vulnerabilidad (discapacidad y ofros)
dentro de los casos registrados es debida a las dificuliades de deteccién, nofificacion
o a una menor incidencia. A pesar de ello, varios estudios demuesiran que ser menor
de edad y fener una discapacidad supone un mayor riesgo de sufrir violencia?.

® Respecio al grado mds exiremo de violencia que puede suponer la muerte del nifio,
nifia y adolescente, encontramos cifras diferentes segun la fuente consultada. Asi, en
2020 se recogieron por primera vez en las estadisticas del Consejo General del Poder
Judicial (Boletin Q0) los fallecimientos de nifiocs, nifias y adolescentes. En fofal, sumaron
23 senfencias relacionadas con el fallecimiento de nifios, nifias y adolescentes, 16
casos de asesinato y 7 casos de homicidio. En el mismo afio 2020, el Minisferio de
Igualdad recoge en su Boletin Estadistico 26 nifios, nifias y adolescentes que quedaron
huérfanos por violencia de género. Asimismo, en el boletfin estadistico del Insfituto Na-
cional de Estadistica figuran, en el aiio 2020, 62 personas menores de 20 afios fo-
llecidos por suicidio y 17 nifios, nifias y adolescentes que han muerto por homicidio®.

@ £n el dmbito escolar, uno de cada 3 nifios y nifias podria ser victima de acoso escolar.
Segun el informe de UNICEF Espafa, la tasa de victimizacién de acoso escolar esti-
mada se sitta en el 33,6% (incluyendo victimas puras y victimas agresoras). La de ci-
beracoso se situaria en un 22,5%, siendo en este caso mayor el porcentaje de victimas
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agresoras (11,8%) que el de victimas puras [10,7%). Ello revela que en infemet lo mas
comn es acosar y ser acosado. En Infernet més de la mitad de quienes sufren acoso,
también lo ejercen. Muy a menudo quienes lo sufren no son conscientes de ello o no
tienden a inferprefarlo en esos términos. Solo el 3,3% de los adolescentes diria que
estd sufriendo acoso escolar y el 2,2% ciberacoso.

@ Los senfencias por delifos confra la libertad sexual en personas menores de edad han
experimentado un incremento en los Ultimos afios. En el afio 2020, se produjeron
5.685 denuncias, que suponian el 50,8% del fofal de denuncias por esfe tipo de de-
litos. Segin un informe del INE 3.196 adultos fueron condenados por delitos sexuales
en el 2021, lo que supuso un 34,6% mds que el aiio anterior, de esas condenas 738
fueron por abuso y agresién sexual a menores de 16 afos y 592 por prostitucion y
corrupcion de menores. Ademds, segun el Balance Estadistico 2017-2021 “Trata y
explotacién de seres humanos en Espaiia del Ministerio del Inferior”, se recoge que en
2021 un nimero de 8 casos de nifios, nifias y adolescentes fueron victimas de trafa,
explotacion sexual, laboral o matrimonios forzosos.

® Segin la macroencuesta realizada por el Ministerio de Igualdad en 2019, el 3,6%
de las mujeres encuestadas sefialaron que sufrieron algin tipo de violencia sexual con
menos de 15 afios.

Segun diferentes estudios de prevalencia entre un 10 y un 20% de los nifios, nifias y
adolescentes en Espafia han vivido alguna forma de violencia sexual. Sabemos que esfos
datos son la punta del iceberg, la magnitud de la violencia contra la infancia no estd
dimensionada y a pesar de ello muestra un grave problema social y una vulneracién en
los derechos de los nifios y nifias. En esta estrategia, con su enfoque integral que emana
de la LOPIVI, pretendemos tomar las medidas legislativas, administrativas, sociales y
educativas necesarias para garantizar el derecho del nifio, nifia o adolescente a
desarrollarse libre de cualquier forma de violencia.

2. El Informe del Centro Reina Sofia sobre Maltrato Infantil en la familia en Espafia del Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad, del afio 2011 se hace una distincién entre dos grandes grupos de edad
(aunque exisfen dafos pormenorizados por afios): de O a 7 afios y de 8 a 17 afios. Respecio al primer grupo se sefiala que “el 4,84% presenta alguna discapacidad”, y respecto al segundo que “los menores que
tienen alguna discapacidad sufren mayores tasas de maltrato [23,08%) frente a los menores que no presentan ninguna (3,87%). Por fanto, el hecho de presentar una discapacidad es un factor que incrementa muchi-

simo el riesgo de malirato” (pp. 48-49).

3. Estadisticas de defunciones por edad y causa de muerte del INE en 2020: hiips:/ /www.ine.es/jaxiT3/Daios. him2i=/94/


http://www.ine.es/jaxiT3/Datos.htm?t=7947
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ILIL. El marco general de la Estrategia nacional
de violencia sobre la infancia y adolescencia

la lucha contra la viclencia en la infancia es un imperativo de derechos humanos. Para
promover los derechos de los nifios, nifias y adolescentes es esencial asegurar y promover

el respeto de su dignidad humana e integridad fisica y psicolégica.

la profeccién de las personas menores de edad, su derecho a la integridad fisica y
moral es una obligacién prioritaria de los poderes publicos, reconocida en los articulos
15y 39 de la Constitucién Espafiola y en diversos fratados infernacionales, entre los
que desfaca la Convencién sobre los Derechos del Nifio, especialmente su articulo 19
y la Observacion General nimero 13. Con arreglo a esta Convenciéon y a ofros
referentes normativos infernacionales, Espafia debe tomar todas las medidas legislativas,
administrativas, sociales y educativas necesarias para garantizar el derecho del nifio,
nifia o adolescente a desarrollarse libre de cualquier forma de violencia, perjuicio,

abuso fisico o mental, descuido o negligencia, malos tratos o explotacion.

la Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS] promueven los
derechos de la infancia y suponen una oportunidad para proteger a fodos los nifios y
nifias bajo la consigna de no dejar a nadie afras. Llas 169 metas abordan la violencia
confra la infancia y adolescencia, algunas de ellas lo hacen de forma concreta (16.2)
y ofras contribuyen a reducir los factores de riesgo de sufrir violencia durante la infancia
y adolescencia. Por lo tanfo, para cumplir con las metas esfablecidas en la Agenda

2030 se debe aborda la viclencia contra la infancia como parte su implementacion.

A su vez, en el marco europeo, el Convenio para la proteccion de los nifios contra la
explotacion y el abuso sexual (Convenio de Lanzarote] y la Estrategia de Derechos de

la Infancia de la Unién Europea instan a todos los Estados miembros a aplicar politicas
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y medidas que combatan la violencia contra la infancia y adolescencia vy les asegure
una proteccién integral (dmbito tfemdtico 3). Por ofra parte, las Directrices del Consejo
de Europa promueven que todos los nifios y nifias fengan una vida libre de violencia,
y el drea prioritaria 1 de la Estrategia del Consejo de Europa para los Derechos de la
Infancia 2022-2027 estd dedicado a combatir la violencia contra la infancia,
previendo como obijetivo especifico el desarrollo de Estrategias Nacionales desde un

modelo de prevencion.

En el plano nacional, la Ley Orgénica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia
integral de la libertad sexual (LOGILS), contiene medidas especificas para garantizar
la profeccién de las nifias y nifios menores de dieciocho afios frente a las violencias
sexuales, y la Ley Orgdnica 8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la
infancia y la adolescencia frente a la violencia (LOPIVI), combate la violencia contfra
la infancia y adolescencia desde una aproximacién integral, feniendo en cuenta la
naturaleza multidimensional de sus factores de riesgo y consecuencias. La ley penefra en
numerosos érdenes jurisdiccionales para afirmar su voluntad holistica, oforgando una
prioridad esencial a la prevencion, la socializacién y la educacién. La norma establece
medidas de proteccion, defeccion precoz, asistencia, reinfegracion de derechos

vulnerados y recuperacion de la victima.

En su fitulo Il {Arficulo 21), la LOPIVI recoge la obligacion por parte de la Administracion
Ceneral del Estado de disponer de una Esirategia de erradicacion de la violencia sobre

la infancia y la adolescencia.
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ILIll. Metodologia de elaboracion de la Estrategia

la preparacion de la presente Estrategia ha confado con la participacién de los actores
mencionados en la ley. El proceso ha incluido, entre ofras, consulios con administraciones
a nivel esfafal, autonémico y local a través de la Federacién Espaiiola de Municipios y
Provincias [en adelante FEMP), entidades sociales y nifios, nifias y adolescentes. Cabe

destacar el papel en esfas consultas del Observatorio de la Infancia.

la mefodologia ufilizada consistié en trabajar, a fravés de una consulforia experta en
derechos de infancia, un primer borrador con un grupo de representantes del
Observatorio de la Infancia y de expertos. El resultado de ese trabajo generé un primer
documento que se compartié con todos los miembros del Observatorio, ministerios y
entidades del tercer sector. Llos comentarios y aportaciones recibidas se incorporaron
en un segundo documento que ademds incluyd los medidas, metas y resultados a
alcanzar en cada linea estratégica. Este documento se llevé nuevamente a consulia y
en esfa fase se incluyd una mefodologia especifica para trabajar con los nifics, nifias y

adolescentes miembros del Consejo Estatal de Participacién de Infancia y Adolescencia

len adelante CEPIA).

Es importante sefialar la contribucién de los nifios, nifias y adolescentes miembros de
dicho Consejo Estatal a esta Estrategia, que ha quedado reflejada a través de un proceso
de consulta a los miembros del CEPIA y a sus grupos de referencia. Se han incluido las
propuesfas en las medidas, asi como algunas citas textuales exiraidas de las

confribuciones de los participantes.

Finalizadas las consultas, esta Estrategia fue presentada al Pleno del Observatorio de la
Infancia el 4 de noviembre 2022, y la Conferencia Secforial de Infancia y Adolescencia, en
su reunion de 8 de noviembre 2022, acordd remifir el borrador de la Estrategia al Consejo

de Ministras y Ministros para su aprobacion.
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El proposito de la Estrategia es garantizar el cumplimiento y ejercicio de los derechos
humanos de los nifios y nifias a una vida libre de violencia, que permita el
desarrollar de todo su potencial y a tener una infancia feliz. Esia estrategia aspira a
fortalecer el frabajo de prevencién de todas las formas de violencia, mejorar la deteccién
e infervenir tempranamente desde un enfoque integral y multidisciplinar. También contribuird

a consolidar la colaboracién y cooperacion entre los diferentes actores.

la Estrategia cubre el periodo 2023-2030 y contiene cinco dreas estratégicas, para
cada una de las cuales se establece un objefivo, una serie de lineas de actuacion, ast
como las medidas mas importantes con sus respectivos resuliados para evaluar el impacto.
Para facilitar su seguimiento, se incluye en el anexo 1 un cuadro de las medidas, actores
responsables de su ejecucion y posibles indicadores. Respetando las normas y los procesos
presupuestarios, se propondrén planes operativos con objetivos, presupuestos 'y
cronograma, concretando mejor la Estrategio. Cada Plan tendré una evaluacion y memoria
econémica. las medidas contempladas en esta Estrategia se enmarcan en el Objefivo de
Desarrollo Sostenible 16 de la Agenda 2030, sobre Paz, Justicia e Insfituciones Sélidas y
que incluye la mefa “Poner fin al maltrato, la explotacién, la trata y fodas las formas de
violencia y torfura contra los nifios” (Meta 16.2). También se tiene en cuenta la normativa
intfernacional y nacional aplicable y la preparacion a nivel estatal de ofros textos

estratégicos relevantes como la Estrategia de Derechos de la infancia y la adolescencia.

la Estrategia no pretende recoger una enumeracion exhaustiva de todas las acciones
necesarias para la erradicacion de la violencia, sino impulsar un proceso en torno a
las cinco dreas estratégicas claves para alcanzar ese objetivo. La Estrategia define
una serie de directrices generales y medidas que pretenden garantizar un esténdar de

proteccién y prevencion. Dentro de dicho proceso deberd existir una coordinacion y
colaboracién entre las diferentes administraciones, entidades y organizaciones que, en
el marco de esfe estandar garantista, aseguren la implementacién de las actuaciones.

Esta Esfrategio pretende conseguir las siguientes fransformaciones:

@ Concienciacién social. Visibilizacion del problema de la violencia y movilizacion de
todos los acfores claves para su erradicacion. Las acciones de prevencion y respuesta
a la violencia se basaran en datos actualizados sobre su prevalencia e impacto y exis-
fird un regisfro sistematico de los casos identificados.

® Tolerancia cero. Creacion de una cultura de buen frato y folerancia cero hacia la
violencia sobre la infancia y la adolescencia, desde una perspectiva de derechos hu-
manos que consolida la posicion de los nifios, nifias y adolescente como fitulares de
derechos, lo que incluye el cumplimiento de las recomendaciones de los mecanismos
internacionales de derechos humanos y los comités que vigilan los tratados.

@ Entornos protectores. Desarrollo de una politica de profeccion y esfruciura de recursos
humanos necesaria para su implementacion por parte de las instituciones y enfidades
responsables del disefio y gestion de los enfornos donde convivan o se relacionen los
nifios, nifias y adolescentes. Dichos enfornos confardn con mecanismos de participo-
cién infantil y adolescente y con profesionales adecuadamente formados.

® Especializacién. Existencia de los recursos necesarios para garantizar una atencion es-
pecializada, muliidisciplinar y en espacios amigables a todos los nifios, nifias y adoles-
centes que han sufrido o ejercido viclencia, vivan donde vivan y con carécfer universal.

@ Coordinacién eficaz. Coordinacién entre servicios, administraciones y ofros actores,
que garantizard un enfoque multidisciplinar, y la eficiencia, eficacia y calidad de la

accion.
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IV.ENFOQUES Y PRINCIPIOS

Estrategia de erradicacion de la violencia sobre la infancia y adolescencia

las actuaciones de los poderes publicos, insfituciones, sociedad civil, profesionales,
familiares y otras personas implicadas en la implementacién de la Estrategia adoptaran

los siguientes enfoques y principios:

Enfoques

@ Enfoque de derechos de la infancia: Se trata de un marco conceptual que incluye
como obijefivo la promocién, profeccion y salvaguardia de los derechos de nifios,
nifias y adolescentes en todos los procesos, actuaciones y decisiones que les afectan.
Los nifios, nifias y adolescentes son fratados como titulares de derechos y no solo como

objeto de profeccion.

® Enfoque de género: El enfoque de género permite analizar, visibilizar y, por fanto,
enfrentar las desigualdades entre nifios y nifias, derivadas de patrones patriarcales,
que reproducen vy justifican las violencias sufridas por nifias y nifios, especialmente en
el ambito familiar. Debe utilizarse de forma sistematica en el disefio, implementacion,
seguimiento y evaluacion de las politicas publicas, medidas normativas y programas
presupuestarios, con el objetivo de promover la igualdad entre todos los géneros y
combuatir la discriminacién; lo que se conoce como la transversalizacion del enfoque
de género, recogida en la ley Organica 3/2007, de 22 de marzo para la Igualdad

Efectiva entre Mujeres y Hombres.

® Enfoque de discapacidad: El enfoque de discapacidad permite analizar, visibilizar

y, por tanfo, enfrentar las desigualdades entre nifios y nifias con y sin discapacidad.

Debe utilizarse de forma sistematica en el disefio, implementacién, seguimiento y eva-
luacién de las politicas publicas, medidas normativas y programas presupuestarios,
con el objefivo de promover la igualdad entre nifias y nifios y combatir la discrimino-
cién; lo que se conoce como la transversalizacion del enfoque de discapacidad (art.
2.0 del Real Decrefo legislativo 1,/2013, de 29 de noviembre, ley General de dere-
chos de las personas con discapacidad y de su inclusién social]. Incluye el disefio
para fodos y todas, asi como todas las medidas de accesibilidad universal a los en-

fornos, herramientas, dispositivos y procesos.

® Enfoque de interculturalidad: El enfoque intercultural pretende reconocer la diversi-
dad cultural que coexiste en nuestra sociedad, dando el mismo valor a cada una de
ellas y fomentando la convivencia entre las personas de diferentes culturas y religiones a

fravés de una mirada centrada en la persona como profagonista vy fitular de derechos.

Principios

Buen trato: Se entiende por buen frafo aquel que, respetando los derechos
fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes, les garantiza un cuidado célido y
cercano que se ajusta a sus necesidades y fases de desarrollo, y que proporciona figuras
vinculares seguras. El buen frato promueve activamente los principios de respeto mutuo,
dignidad del ser humano, convivencia democrética, solucion pacifica de conflictos,
derecho a igual profeccion de la ley, igualdad de oportunidades y prohibicién de

discriminacion de los nifios, nifias y adolescentes.
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@ Supervivencia y desarrollo pleno o integral: Cada nifio, nifia y adolescente tiene
derecho a la vida, a la supervivencia y a oportunidades de desarrollo en la mayor
medida posible. El desarrollo es entendido de forma integral, abarcando la evolucion
a nivel fisico, infelectual, espiritual, moral, psicolégico y social (Observacion General
5 del Comité de Derechos del Nifio).

@ Interés superior: Todo nifio, nifia y adolescente “fiene derecho a que su interés supe-
rior sea valorado y considerado como primordial en fodas las acciones y decisiones
que le conciernan, tanto en el dmbito piblico como privado. En la aplicacion de la
ley, asi como en las medidas concerientes a las personas menores de edad que adop-
ten las instituciones, publicas o privadas, los Tribunales, o los érganos legislativos pri-
mard el interés superior de los mismos sobre cualquier ofro inferés legitimo que pudiera
concurrir” (Ley Organica de Profeccion Juridica del Menor, art. 2. Segun el Comité de
Derechos del Nifio de Naciones Unidas, el interés superior es un derecho subsfantivo,

un principio juridico interpretativo fundamental y una norma de procedimiento.

@ Igualdad y no discriminacién: Ningin nifio, nifia o adolescente serd discriminado
por razén de nocimiento, edad, raza, nacionalidad, sexo, religion, discapacidad u
ofra vulnerabilidad, orienfacién sexual, idenfidad sexual o expresion de género, opi-
nién o cualquier ofra condicién o circunstancia personal o social (arficulo 14 de la
Consfitucion, articulo 2 de la LOPIM vy arficulo 48d de la LOPIVI). Por lo tanfo, se to-
mardn las medidas necesarias para garantizar su inclusion, la accesibilidad universal
y el ejercicio pleno de sus derechos para todos los nifios, nifias y adolescentes, en

parficular para aquellos en situacion de vulnerabilidad.

@ Participacién y protagonismo: Se reconoce a los nifios, nifias y adolescentes como
agenfes sociales y se promueve y protege su derecho a expresar libremente su opinién
y a que esfa sea tenida en cuenta en la toma de decisiones que le conciernen en fun-
cién de su edad y madurez. La parficipacion fambién implica el respeto de la libertad
de expresion y de asociacion, asf como el derecho al acceso a la informacién, incluida
la informacién que permita a nifios, nifias y adolescentes el ejercicio de sus derechos
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en un lenguaje comprensible, en formatos accesibles y adaptados a sus circunstancias.
A través de la parficipacién se debe lograr un protagonismo real de los nifios, nifias
y adolescentes en los entornos donde conviven o se desarrollon, asi como en las de-

cisiones de su propia vida.

@ Principio de accesibilidad universal: Todos los enfornos, procesos, medidas y servi-
cios implementados tendran que ser accesibles a todos los nifos, nifas y adolescentes,

sin excepciones, asegurando la igualdad de oportunidades.

@ Diligencia debida: Los poderes publicos deben actuar con la diligencia debida para
revenir, investigar, castigar y reparar fodos los actos de violencia hacia la infancia
P 9 garyrep Y
proteger a las victimas, fambién cuando dichos actos se produzcan en el contexio de
las actividades y operaciones empresariales. Esto implica el deber de movilizar a todos
los actores para su participacion en la erradicacion de la violencia, incluido el sector
privado y en particular en el dmbito de las tecnologias de la informacién y comunica-
cién. Por su parte, el sector privado debe identificar, prevenir, mitigar y rendir cuentas

de cémo abordan su impacto sobre los derechos de la infancia y adolescencia.

® Multidisciplinariedad, transversalidad e interseccionalidad: Lla complejidad del
fenémeno de la violencia requiere estrategias multidisciplinares, infersectoriales y frans-
versales. La proteccion de los derechos de la infancia y adolescencia es una cuestién
fransversal que debe integrarse en fodos los procesos, politicas y actuaciones que les
afecten. Y un nifio, nifia o adolescente puede presentar una acumulacién de factores
de vulnerabilidad que aumentan la misma, crean nuevas formas de discriminacion vy,
por fanfo, precisan una atencion particular e infegral (por ejemplo, una nifia, migrante

y con discapacidad).

@ Principios reguladores de la actuacién de la Administracién Piblica: las actua-
ciones de las autoridades publicas se regiran por los principios de buena regulacion
esfablecidos por la ley, en particular los principios de necesidad, eficacia y eficiencia,
de proporcionalidad, de seguridad juridica, de transparencia y coordinacion.
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V. DEFINICIONES
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NiﬁOS, ninas Yy adolescentes: respetando el ambito de aplicacion de la

Convencion sobre los Derechos del Nifio, en esfa categoria se incluyen fodas las perso-

nas menores o|e 18 anos.

Violencia: “se entiende por violencia toda accién, omisién o frato negligente que

priva a un nifio, nifia o adolescente de sus derechos y bienestar, que amenaza o interfiere
su ordenado desarrollo fisico, psiquico o social, con independencia de su forma y medio
de comisién, incluida la realizada a través de las tecnologias de la informacién y la co-
municacién” (LOPIVI, art 1.2). La viclencia se presenta en miltiples formas que requeriran

diferentes estrategias de prevencién, defeccion e intervencién. Incluye:

>> el maltrato fisico, psicolégico o emocional;

>> |os castigos fisicos, humillantes o denigrantes;

>> el descuido o trafo negligente;

>> |as amenazas, injurias y calumnias;

>> todas las formas de acoso (incluidos el acoso escolar, el sexual, el laboral y el ciberacoso);
>> |a violencia perinatal;

>> |a trafa de seres humanos con cualquier fin;

>> |a explotacion de cualquier tipo, incluida la sexual (como la explotacion en la pros-
fitucion v a fravés de materiales de explofacion sexual de nifias, nifios y adolescentes,

conocida como “pornografia infantil’), la explotacién laboral y la vento;

>> ofras formas de violencia sexual, como la violacién, el abuso y acoso sexuales, la
extorsién sexual, la corrupcion, la solicitacion y el acceso no solicitado a pornografia;
todas las formas de violencia de género (fisica, psicolégica y sexual), incluidas el acoso
y las agresiones sexuales, la mutilacién genital, el matrimonio forzado, el matrimonio in-
fantil, el aborto vy la esterilizacion forzosos;

>> |a exposicién a la violencia de género y a ofros comportamientos violentos en el dm-
bito familiar;

>> |a difusién publica de datos privados;

>> |a violencia institucional, incluyendo la administrativa.

Atencién o proteccién integral: Lo proteccion integral es la promocién

de enfornos seguros vy protectores que garanticen el desarrollo pleno del nifio, nifia o
adolescente y la plena implementacion de sus derechos humanos en la linea que estruc-
tura e inspira la LOPIVI. Esfe enfoque va més allé de la erradicacién de la violencia
contra la infancia y adolescencia, sitda al nifio, nifia o adolescente, sus necesidades y
derechos en el centro de la actuacion y establece conexiones necesarias entre los enfor-
nos donde se desarrolla su vida. Dichos enfornos incluyen el familiar, educativo, sanitario,
de los servicios sociales, de la justicia, de las nuevas tecnologias, del deporte y el ocio
y de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad. El Articulo 12 de la LOPIVI enumera las me-

didas prioritarias de afencién integral.
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Situaciones de vulnerabilidad: tos nifos, nifas y adolescentes pueden

encontrarse en situaciones que creen o aumenten su vulnerabilidad a la violencia. Enfre
dichas situaciones desfacan tener una discapacidad, tener de cero a fres afios, el ori-
gen racial, éinico o nacional diverso, una situacién de desventaja econdmica, el per-
tenecer al colectivo LGTBI, el fener una orientacion o identidod de género diversa, la
experiencia migraforia, ser solicitante o beneficiario/a de proteccién internacional o
temporal y el carecer de cuidados parentales o estar en riesgo de perderlos (las causas
de vulnerabilidod citadas estén mencionadas en el Articulo 2.3.b de la LOPIM y en el

Articulo 5.4 de la LOPIVI).

Servicios amigables o adaptados: se irata de sistemas que garan-

tizan el respeto y la efectiva realizacién de todos los derechos de los nifios, nifias y ado-
lescentes al mas alfo nivel posible, teniendo presentes en particular los principios de
parficipacién, de no discriminacion, del interés superior y de supervivencia y desarrollo.
Esto supone, en particular, que la concepcién y el funcionamiento de los servicios fales
como la jusficia, los servicios sociales y sanitarios se adaptan a las necesidades espect-
ficas de cada nifio, nifia o adolescente y protegen su integridad, dignidad y privacidad,
son accesibles, disponibles, diligentes, cuentan con profesionales formados en materia
de infancia y adolescencia y comunican de forma adaptada a las capacidades, edad
y madurez del nifio, nifia o adolescente. los enfornos seguros generan espacios cdlidos
que brindan al nifio, nifia o adolescente la seguridad emocional necesaria para poder
ser profagonista de las decisiones que le afectan. Los sistemas amigables son multidisci-
plinares, practican la atencion infegral y comunican y se coordinan entre ellos poniendo
el bienestar del nifio, nifia o adolescente en el centro. Evitar la revictimizacion o victimi-

zacién secundaria es uno de sus obijetivos.
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Entornos S€guUros: Un entomno seguro se define como aquel que respete los

derechos de la infancia y promueva un ambiente protector fisico, psicolégico y social.

Parentalidad pOSiﬁVCI: Se entiende como el comportamiento de los proge-

nitores, o de quienes ejerzan funciones de tutela, guarda, acogimiento o cualquier ofra
forma de cuidado alternativo, fundamentado en el interés superior del nifio, nifia o ade-
lescente y orientado a que la persona menor de edad crezca en un enforno afectivo y
sin violencia que incluya el derecho a expresar su opinién, a participar y ser tomado en
cuenta en todos los asuntos que le afecten, la educacién en derechos y obligaciones, fo-
vorezca el desarrollo de sus capacidades, ofrezca reconocimiento y orientacion, y per-

mita su pleno desarrollo en todos los érdenes (LOPIVI, Articulo 26.3.a).
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VL.IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA

VLI. Planificacion operativa

La articulacion y concrecién de los objefivos y medidas contempladas en esta Estrategia
y su implementacion se desarrollaran en los Planes Operativos previstos. Atendiendo al
marco temporal de esta Esirategia, se prevé poner en marcha tres Planes Operativos:
el primero correspondiente al periodo 2023-2025, el segundo para el periodo
2026-2028 y el tercero en el periodo 2029-2030. Estos planes serdn elaborados
por el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030, en colaboracién y con la par-
ficipacién de todos los Departamentos ministeriales involucrados. las Comunidades Au-
tonomas, las ciudades de Ceuta y Melilla y la FEMP participarén en este proceso a
fravés de la Conferencia Sectorial de Infancia y Adolescencia. Ademds, se fendrd en
cuenta la participacién de las entidades especializadas en infancia, la del CEPIA, asf

como la de ofros agentes de interés.

En estos planes operativos se identificarén y concrefarén las acciones especificas a
desarrollar en el dmbito estatal en cada drea estratégica. Para confribuir a la conse-
cucion de los obijetivos, se definiran los organismos responsables de su gestion, las
posibles medidas y sus indicadores de seguimiento, vinculados al cumplimiento de las
mefas establecidas y los indicadores asociados a las mismas. Estas se examinardn en
un proceso de revision intermedio de la Estrategia, atendiendo a los datos disponibles
para valorar la necesidad de hacer modificaciones y ajustes operativos, priorizar al-
guna linea estratégica en particular e incluir nuevas necesidades a abordar para el
fercer plan operativo.

VLII. Financiacion de la Estrategia

los diferentes ministerios de la Administracion General del Estado y las Comunidades y
Ciudades Auténomas, adoptaran las medidas necesarias para el desarrollo de la Estra-
fegia v su ejecucion en el dmbito de sus respectivas competencias a fravés de los planes
operativos que aprueben para ello. Por lo tanto, cada plan operativo contard con su me-

moria econdémica correspondiente.

Todos los compromisos que se deriven de la aplicacion de esta Estrategia quedan con-
dicionados a las disponibilidades presupuestarias existentes en el ejercicio en curso y en
los ejercicios siguientes, de acuerdo con la senda de consolidacion fiscal fijada por el
Cobiemo y, en el caso de actuaciones para las que resullen competentes las Comuni-
dades Auténomas y Entidades Locales, lo recogido en la Estrategia tiene cardcter potes-
fativo. Todo ello en cumplimiento de lo dispuesto en el apartado 3 del articulo 7 de la
ley Orgdnica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad
Financiera, que regula el principio de eficiencia en la asignacion y utilizacién de los re-

cursos publicos.
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VIl. GOBERNANZA DE LA ESTRATEGIA

Esta Estrategia de Erradicacién de la Violencia contra la Infancia y Adolescencia se ar-
ficula sobre la base del concepto de gobernanza multinivel. Este sisfema de gober
nanza implica la coordinacion y partficipacion de los diversos actores que, de una
manera u ofra, desemperian un papel en el disefio, implementacion y evaluacion y se-
guimiento de las politicas dirigidas a erradicar cualquier forma de violencia contra la in-

fancia y adolescencia, cada uno en el marco de sus responsabilidades y competencias.

la gobernanza de la Estrategia es un elemento fundamental para garantizar su imple-
mentacién y una correcta coordinacion, cooperacién y participacion de los actores pd-
blicos y privados. La amplitud del alcance de la Estrategia, con respecto al periodo
previsfo, hace ain mds importante frabajar de forma conjunta para desarrollar acciones
integrales de manera que tengan un impacto real en el avance de los derechos de la in-

fancia y la adolescencia a vivir libres de violencia.

la presente Estrategia pone especial énfasis en consolidar y reforzar los sistemas de coor-
dinacién y cooperacion ya establecidos, con el fin de alinear las medidas que llevan a
cabo los distintos niveles administrativos con los objetivos marcados, y contar con la par-
ficipacién de la infancia y de la adolescencia. En concreto, se impulsard la participacion

y cooperacion de:
@ Las Administraciones Publicas a través de las Conferencias Sectoriales de cada ministerio.

@ La Comision Interministerial establecida en la Ley Orgdnica de Profeccion Integral a la

infancia y adolescencia contra la violencia (LOPIVI).

@ El Observatorio de la Infancia a través de un grupo de seguimiento de la Esfrategia,

en coordinacién con la Mesa de coordinacion estatal sobre violencias sexuales.

@ £l Consejo Estatal de Participacién de la Infancia y de la Adolescencia y ofros érganos

de poarficipacién de nifios, nifias y adolescentes.

las actividades de seguimiento y evaluacién del progreso de los Objetivos de la Estro-
fegia, se llevarén a cabo a fravés del Grupo Inferministerial, conformado por los Centros
Directivos con competencias en la implementacion de la Estrategia, con especial impli-
cacion de la Delegacion del Gobierno contra la Violencia de Género y del Observatorio
de la Infancia, en cuya composicién participan las organizaciones de infancia mds re-
presenfativas de nuestro pais, ademas de la administracion autondémica y la FEMP con

competencias en materia de infancia y adolescencia.

la participacion de las nifias, nifios y adolescentes, se produciré a través del CEPIA y

ofros érganos de participacion infantil y adolescentes.

En lo que concieme a este marco de gobernanza, es la Secretaria de Estado de Dere-
chos Sociales (MDSA2030), a través de la Direccién General de Derechos de la Infancia
y de la Adolescencia, quien ostenta el liderazgo de esta Estrategia, teniendo a su cargo

las siguientes funciones:

® Impulsar y coordinar el disefio, la implementacion y la evaluacion de los planes ope-

rativos v la Estrategia en su conjunto.
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@ Facilitar la coordinacién con los distintos actores involucrados en la Estrategia: minis-
ferios y centros directivos de la Administracion General del Estado, y la cooperacién
con Comunidades Auténomas, ciudades de Ceuta y Melilla, Entidades locales y so-
ciedad civil de organizaciones de infancia, a través del Observatorio de la Infancia,
asi como la colaboracion con ofras vias de participacion de las enfidades sociales es-

pecializadas en los femas de proteccion a la infancia y adolescencia.

® Facilitar la participacion y la implicacion en la concepcion, la aplicacion, el segui-

mienfo vy la revision de la Estrategia v sus planes operativos por parte del CEPIA.

@ Realizar acciones de seguimiento y evaluacion de la Estrategia y redaccion de los in-

formes relativos a la implementacion de la Estrategia.

VIL.I. Seguimiento, evaluacion y transparencia

Una accién orientada a resultodos precisa un sistema de evaluacion integrado en el
disefio de la misma. Es importante incluir los recursos y mecanismos de evaluacién en
todos los niveles.

VII.I.I. Creacién de mecanismos centralizados de evaluacién
y seguimiento

La LOPVI prevé fres mecanismos para el seguimiento y evaluacion de la presente Esfrategia:
® la creacion de una Comision de Seguimiento con el objefo de analizar la puesta en

marcha de la ley, sus repercusiones juridicas y econdmicas vy la evaluacién de su im-

pacto. Lla Comisién deberd emitir en el plazo méximo de dos afios, contados a partir
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de la entrada en vigor de la ley, un informe razonado que incluya un andlisis y suge-

rencias para la mejora del sistema (disposicién adicional séptima de la LOPIVI).

® Anualmente, el érgano al que corresponda el impulso de la Estrategia elaborard un in-
forme de evaluacion acerca del grado de cumplimiento v la eficacia de la Estrategia.
Dicho informe, que deberd ser elevado al Consejo de Ministras y Ministros, se realizara
en colaboracién con los ministerios de Justicia, Interior, Sanidad, Educacion y Formacion
Profesional y con el Alto Comisionado contra la Pobreza Infantil y el Observatorio de la
Infancia. Lo Conferencia Secforial de Infancia y Adolescencia garantizard la participa-
cion de las administraciones publicas en la formacién y evaluacion de la Estrategia de

erradicacion de la violencia sobre la infancia v la adolescencia.

® Lo inclusion de las preguntas referentes a la violencia ejercida sobre los nifios, nifias y
adolescentes y la ufilidad de las medidas establecidas en la ley en la encuesta del
Cenfro de Investigaciones Socioldgicas. Esto permitira evaluar el éxito de las medidas
confempladas en las lineas estratégicas 1y 2, sobre los cambios sociales mas rele-
vantes. los resultados de este andlisis deberdn ser incluidos en el informe anual de
evaluacion de la Estrategia de Erradicacién de la Violencia contra la Infancia y la Ado-

lescencia (disposicion adicional tercera de la LOPIVI).

VILLIL Integracién de la evaluacién a todos los niveles
Para facilitar la evaluacion del impacto de la Estrategia, se fomardn las siguientes medidas:

® Se dard prioridad a la investigacion sobre la prevalencia de la viclencia para disponer

de una linea base a partir del 2024.

® El Centro de Investigaciones Sociolégicas y el Ministerio de Derechos Sociales y

Agenda 2030 cooperaran en la implementacion de la LOPIVI para la realizacion, a
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partir de 2024, de una encuesta anual sobre la violencia ejercida sobre los nifios,

nifias y adolescentes prevista en la LOPIVI (disposicién adicional fercera).

@ Se integrard la evaluacion del impacto en el disefio y desarrollo de todas las medidas
previstas en la presente Estrategia, explicitando la linea de base, metodologia, los in-
dicadores, los plazos de ejecucion v los actores responsables, asi como los datos de
referencia que permitan seguir la evolucion. La evaluacién integrard la participacion

de la infancia y la adolescencia.

@ Se propondra al CEPIA y ofros érganos de participacion infantil y adolescente que acuerden

la manera en la que desean participar en el seguimiento y la evaluacion de la Estrategia.

@ Se pondrd en marcha un sistema de rendimiento de cuentas que recoja las evaluaciones

generadas y permita la redaccion del informe bianual de implementacién de la Estrategia.

® Se creardn formaciones y materiales especializados para acompaiar a las adminis-
fraciones y organizaciones en la incorporacion de la evaluacion en el disefio de las

medidas de los que son responsables.

Para contribuir a asegurar la fransparencia de los procesos de evaluacién, el resultado de
las evaluaciones serd accesible en las péginas de las administraciones y organizaciones que

las realicen, asi como en la pagina dedicada al seguimiento de la Esfrategia a nivel estatal.

“Crear una entidad que trabaje con las Comunidades Auténomas y las
distintas instituciones encargadas del proceso de casos de violencia en la

infancia para que se aceleren los procesos burocrdticos y se realicen

progresos mas efectivos y en conjunto”.

Consejero/a del CEPIA
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VL.II. Realizacién de una evaluacién intermedia
de la implementacién de la Estrategia

La implementacién de la Estrategia serd objeto de una evaluacién intermedia transcurridos
cuatro afios desde su adopcién. Se valorard en particular si se estén cumpliendo los plo-
nes operativos y alcanzando los objetivos definidos, la eficacia de las medidas v si es

necesario ajusfar la Esirategia, en particular a fravés de nuevas medidas.

“Proporcionar buzones anénimos para ver cémo las nuevas medidas
estdn afectando (mejorando, empeorando o sin resultado en las nifias,

los nifios y los adolescentes)”.

Consejero/a del CEPIA

VILIIL. Indicadores de la Estrategia

Los Planes Operativos incluirdn una serie de indicadores de resultado y metas infermedias
P Y

para medir los avances logrados a lo largo de la implementacion de la Estrategia. Para

poder contar con esa informacién, se emplearén diferentes fuentes de informacién, en

partficular los estudios y encuestas realizados a nivel nacional previstos en esfa Estrategia,

que se podran complementar en algunos casos con los datos recogidos y facilitados

desde el plano europeo, sin que esto sea motivo de omisién para la recogida de infor-
P P 9 P 9

macién a nivel nacional (Tabla de medidas, Anexo 1).
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VIII. AREAS ESTRATEGICAS, OBJETIVOS Y LINEAS DE ACTUACION

| IO

Conocimiento de la
realidad de la
violencia contra la
infancia

Garantizar el conocimiento
de la realidad de la
violencia contra la infancia
y adolescencia, necesario
para desarrollar estrategias
de actuacion eficaces y
ajustadas a la misma.

« INVESTIGACION (1.1)
« REGISTRO UNIFICADO (1.2)
« TRANSPARENCIA (1.3)
« PRESUPUESTOS (1.4)

Cultura del

buen trato y
tolerancia cero a
la violencia

Crear una cultura de buen
trato y folerancia cero ante
la violencia contra la
infancia y adolescencia.

« MOVILIZACION SOCIAL (2.1)
« MARCO NORMATIVO INTEGRAL
(2.2)

Entornos seguros

Garantizar que los enfornos
donde convivan y se
relacionen nifios, nifias y
adolescentes sean entornos
Sequros.

« CULTURA DE PROTECCION
ORGANIZACIONAL (3.1)

« FORMACION A PROFESIONALES
3.2)

« CAPACITACION A FAMILIAS (3.3)
* PROTAGONISMO INFANTIL Y
ADOLESCENTE (3.4)

Garantizar una atencion
especializada y
multidisciplinar a los nifios,
nifias y adolescentes que
han sufrido o ejercido
violencia.

« ESPECIALIZACION Y
MULTIDISCIPLINARIEDAD (4.1)
* ACCESIBILIDAD

Y COBERTURA (4.2)

* UNIVERSALIDAD Y
TRANSVERSALIDAD (4.3)

) il

Abordaje
multidisciplinar,
coordinado y eficaz
de la violencia

Abordaje multidisciplinar,
coordinado y eficaz de la
violencia contra la infancia
y adolescencia.

« COORDINACION ENTRE
ADMINISTRACIONES (5.1)

= COORDINACION CON OTROS
ACTORES (5.2)
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AREA ESTRATEGICA UNO: CONOCIMIENTO DE LA REALIDAD DE LA VIOLENCIA CONTRA LA INFANCIA

OBJETIVO: Garantizar el conocimiento de la realidad de la violencia contra la infancia y
adolescencia, necesario para desarrollar estrategias de actuacién eficaces y ajustadas a la misma.

PARTIMOS DE...

No existe una linea base de conoci-
miento del problema. Los dafos
sobre violencia contra los nifios,
nifias y adolescentes en Espafia son
incompletos, provienen de fuentes y
metodologias diversas, abordan de
manera diferente las distintas formas
de violencia y en su mayoria sin de-
sagregar. No hay investigaciones
actualizadas sobre la prevalencia e
impacto de la violencia contra la in-
fancia y adolescencia en Espana. Es

imposible conocer los presupuestos

estatales, autonémicos y locales des-

tinados a medidas de prevencién e
intervencién ante la violencia contra

la infancia y adolescencia.

TRABAJAREMOS EN 4 LINEAS DE ACTUACION:

INVESTIGACION (1.1.) Se realizan investigaciones a nivel esta-
fal sobre la prevalencia e impacto de la violencia confra la infancia
y adolescencia en Esparia, asf como sobre los factores que permi-
fan prevenirla, eliminarla o reducir su impacfo negativo.
REGISTRO UNIFICADO (1.2.) Se crea un sisfema de registro
esfatal de los casos de fodas las formas de violencia contra la in-
fancia y adolescencia. Esfe registro unificard los datos de servicios
sociales, educativos, sanitarios, policiales y judiciales.
TRANSPARENCIA (1.3.) Se crean los mecanismos para que los
dafos sobre violencia confra la infancia y adolescencia sean pu-
blicos, transparentes y accesibles.

PRESUPUESTOS (1.4.) Se promueve que los presupuestos dedi-
cados a la prevencion e infervencién ante la violencia contra la in-

fancia y adolescencia sean publicos, fransparentes y accesibles.

AL FINALIZAR...

Se dispondrd de datos e informes ac-
tualizados y con la debida desagre-
gacién por sexo, edad y ofras
variables relevantes, sobre los aspec-
tos mds importantes de la violencia
contra la infancia y adolescencia en
Espafia a nivel estatal y autonémico.
El conocimiento generado se utilizaré

para el disefio de estrategias, politi-

cas y medidas para la eliminacién de

la violencia, aumentando asi la perti-

nencia y eficacia de las mismas.
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la disponibilidad y el andlisis apropiado de dafos a nivel estatal, regional y local es
condicién para la pertinencia y eficacia de las medidas para la erradicacién de la vio-

lencia contra los nifios, nifias y adolescentes.

Actualmente, los datos referentes a la violencia contra los nifios, nifias y adolescentes
con los que contamos en fodo el territorio son escasos y poco sistematizados. Estos esfén
basados en estadisticas oficiales, en hechos denunciados, por lo tanto, solo permiten
ver una parte de la magnitud del problema. No obstante, reflejan la grave situacién de
vulnerabilidad que tiene la infancia y adolescencia frente a la violencia y la grave vio-

lacién de sus derechos.

Invertir en mejorar la calidad de los datos y el conocimiento sobre la violencia contra
nifios, nifias y adolescentes son factores clave que permitiran, por un lado, mejorar la
eficiencia de las politicas publicas, y por ofro, elaborar investigaciones y estudios que
nos permitan conocer mds a fondo las caracteristicas de la violencia contra la infancia

y adolescencia, visibilizar esta vulneracion de derechos e implementar modelos eficaces,

Objetivo Meta 2025
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en todos los dmbitos, para prevenir y erradicar cualquier forma de violencia contra la in-

fancia y adolescencia.

1.1. Investigacién: Desarrollo de programas y lineas de investiga-
cién sobre la violencia contra los nifios, nifias y adolescentes.

la Administracién General del Estado vy las administraciones autonémicas deberdn im-
pulsar las investigaciones que permitan mejorar el conocimiento de la realidod y aumentar
la eficacia de las medidas. Se fomentard el trabajo en red entre los diversos equipos de
investigacién y el uso de criterios unificados en las metodologias, definiciones y enfoques
que cubran los aspecfos prioritarios y permitan optimizar recursos y comparar datos,
para lo cual serd fundamental la labor que se realice desde el Observatorio de la Infancia
y la cooperacion en el ambito internacional, en particular para el seguimiento de los in-
dicadores de la mefa 16.2, de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. También se pres-
faré especial atencion a la participacién de nifios, nifas y adolescentes en los estudios,

con el debido respefo de los esténdares éticos y la proteccion de datos. Se promoverd

Meta 2030

Garantizar un conocimiento profundo de la realidad de

la violencia contra la infancia y adolescencia.

En funcionamiento el Registro Unificado de Servicios
Sociales sobre Violencia confra la Infancia (RUSSVI) y
Registro Central de Informacién sobre Violencia contra la

Infancia y Adolescencia disefiados e implementados.

Estudio de prevalencia de la violencia en la infancia y

adolescencia realizado y publicado.

Informes anuales realizados por la Administracion
Ceneral del Estado con dafos sobre violencia confra la
infancia que confribuyan al disefio e implementacion de

politicas publicas.
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que los estudios e investigacion proporcionen dafos desglosados por sexo, edad, tipo y
grado de discapacidad, asi como cualquier ofro pardmetro que se considere relevante
para conocer la realidad de la violencia que sufren los nifios, nifias y adolescentes en
Esparia. Se impulsaran las siguientes medidas en colaboracion con las instituciones uni-

versitarias, fercer sector y las administraciones piblicas competentes:

1.1.1. Promover la realizacién de macroencuestas periédicas sobre la prevalencia de
la violencia confra los nifios, nifias y adolescentes a nivel estatal y/o autondmico.
1.1.2. Realizacion de estudios de referencia sobre la violencia contra los nifios, nifias
y adolescentes como condicién previa de todo proceso de planificacién estratégica.
1.1.3. Desarrollo de una metodologia armonizada con un conjunfo comidn de indica-
dores, que permita identificar los factores que aumentan la vulnerabilidad a la violencia
de grupos de nifios, nifias y adolescentes.

1.1.4. Promover la investigacién continua de la naturaleza precisa de los riesgos a que
se exponen los nifios, nifias y adolescentes a través de Internet, y de cémo estos riesgos
cambian con el fiempo y se atentan mediante infervenciones.

1.1.5. Incremento del conocimiento sobre los factores que favorecen el proceso de re-
siliencia en los nifios, nifias y adolescentes que han sufrido violencia y en las personas
adultas que fueron victimas de violencia en la infancia y adolescencia.

1.1.6. Eloboracion de estudios sobre las personas adultas y los nifios, nifias y adoles-
cenfes que ejercen violencia, dirigidos a la elaboracién de criterios y pardmetros para
su evaluacién y fratamiento.

1.1.7. Incorporacién de procesos de evaluacion sistemdticos en los programas de de-
feccién precoz, prevencion, intervencion y atencién terapéutica y socioeducativa a los
nifios, nifias y adolescentes que han sufrido o ejercido violencia para poder identificar
criferios de calidad y eficacia en el abordaje de la violencia contra la infancia y adoles-

cencia. Dichos procesos deberdn incluir una evaluacion “ex ante”.
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“Demostrar con datos que denunciar tiene una consecuencia positiva,
para mejorar los datos de deteccién. En general, pasa en todos los
delitos que tal vez no se quiere denunciar porque no se ven las

consecuencias y el impacto”.

Consejero/a del CEPIA

1.1.8. Medicién de los costes sociales y econdmicos de la violencia contra los nifios,

nifias y adolescentes en relacion con los costes de la prevencién vy la proteccion.

1.2. Registro Unico: garantizar el registro y andlisis sistematizado de
datos sobre incidentes de violencia contra la infancia y adolescencia.

El disefio y planificacién de estrategias de erradicacion de la violencia contra la infancia
y adolescencia requiere partfir de una sistematizacién fransparente de los dafos ya dis-

ponibles sobre casos de violencia ya sucedidos.

Para lograr dichos sistemas de registro y andlisis sistematizados, se contemplan las si-

guientes medidas:

1.2.1. Garantizar el uso de forma mefédica y homogénea de los sistemas de registro
existentes en cada uno de los dmbitos relacionados con la violencia contra la infancia y
adolescencia, incluidos los registros de los servicios educativos, sanitarios, judiciales, de
los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad y de los servicios sociales. Se prestard especial
afencién al establecimiento o uso, por los servicios sociales de atencion primaria, de un
sistema de seguimiento y registro de los casos de violencia sobre la infancia y la adoles-
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cencia en el que consten las nofificaciones y comunicaciones recibidas, los casos con-
firmados y las distintas medidas puestas en marcha en relacion con la intervencién de
dichos servicios sociales. La informacién esfadistica de casos de violencia sobre la in-
fancia y la adolescencia procedente de los servicios sociales de atencién primaria v la
procedente de la enfidad piblica de profeccion a la infancia, serdn incorporadas, con
la desagregacién establecida, en el Registro Unificado de Servicios Sociales sobre Vio-
lencia contra la Infancia (RUSSVIFArticulo 44 de la LOPIVI).

1.2.2. Coordinacion para la eficaz implementacion y puesta en marcha del Registro
Central de Informacién sobre Violencia contra la Infancia y Adolescencia, contemplado
en el arficulo 56 de la LOPIVI por parte de las Comunidades Auténomas, las Ciudades
Auténomas y la Administracion General del Estado.

1.2.3. Elaboracion de un informe anual por parte de la Comision frente a la violencia
en los nifios, nifias y adolescentes, creada en el seno del Consejo Interterritorial del Sis-
tema Nacional de Salud, que incluird los datos disponibles sobre la atencion sanitaria
de las personas menores de edad victimas de violencia, desagregados por sexo, edad,
y por fipo v severidad de las lesiones por las que son atendidos. El informe también con-
fendrd informacion sobre la implementacién de las medidas con incidencia sanifaria con-
templadas en la LOPIVI y serd remitido al Consejo Interterritorial del Sistema Nacional
de Salud y al Observatorio Estatal de la Infancia. Los resuliados seran incluidos en el in-
forme anual de evaluacién de la presente Estrategia de erradicacion de la violencia

sobre la infancia y la adolescencia previsto (articulo 39.3 de la LOPIVI).

1.3. Transparencia: asegurar la accesibilidad y transparencia de los
datos sobre violencia contra la infancia y adolescencia.

Para lograr un conocimiento adecuado de la realidad de la violencia y para actuar efi-
cazmente, se garantizardn la transparencia y la accesibilidad de los datos a fravés de

las siguientes medidas:

1.3.1. Difusién de las memorias anuales de la Estrategia, publicaciones, estudios en la
web del Observatorio de la Infancia.
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1.3.2. Redlizacion de adaptaciones con disefio universal para nifios y nifias de la Es-
frategia, los informes de seguimiento y evaluacién, v los resuliados de las investigaciones

y dafos, o cualquier ofro documento relevante.

“Cuando se publiquen los datos, es fundamental redactarlos en un

lenguaje comprensible para todas las personas, especialmente para los

nifios, nifias y adolescentes, y que asi la sociedad sea mds consciente de
esta realidad”.

Consejero/a del CEPIA

1.4. Presupuesto: promover la publicacién de los presupuestos desti-
nados a infancia y adolescencia en todos los niveles competencia-
les, incluidos los programas de prevencién e intervencién ante la
violencia contra la infancia y adolescencia.

la fransparencia y accesibilidad de los presupuestos destinados a infancia y adolescencia
y a la violencia confra nifios, nifias y adolescentes permite la rendicién de cuentas. Paro

lograrlo se proponen las siguientes medidas:

1.4.1. Promover la realizacién, publicacion, difusion y accesibilidad de los informes de
impacto en infancia y adolescencia en la planificacién y en la modificacién de los pre-
supuestos, promoviendo un modelo de buena préctica que estructure la forma en que se
realizan estos informes de impacto.

1.4.2. Desarrollar y aplicar mefodologias para identificar partidas presupuestarias des-
finadas directamente a la prevencién y eliminacién de la violencia hacia los nifios, nifias
y adolescentes, asi como de los presupuestos dedicados a la investigacion.
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AREA ESTRATEGICA DOS: CULTURA DE BUEN TRATO Y TOLERANCIA CERO A LA VIOLENCIA

OBJETIVO: Crear una cultura de buen trato y tolerancia cero ante la violencia contra la infancia y adolescencia.

PARTIMOS DE...

Los nifios, nifias y adolescentes no

son fratados adn como sujetos de de-

recho. La sociedad espafola desco-
noce la realidad de la violencia
contra la infancia y adolescencia, to-
lera algunas de sus formas y mini-
miza otras. Muchas personas no
saben cémo prevenir y actuar ante

la violencia. La sociedad no ha asu-

mido pues su papel protector, lo que

aumenta la vulnerabilidad de nifios,

nifias y adolescentes a la violencia.

TRABAJAREMOS EN 2 LINEAS DE ACTUACION:

MOVILIZACION SOCIAL (2.1.) Se movilizaré a la sociedad

confra la violencia hacia la infancia y adolescencia.

MARCO NORMATIVO INTEGRAL (2.2.) Se introducirén las re-
formas legislativas necesarias para consolidar la prohibicién eficaz
de fodas las formas de violencia confra la infancia y adolescen-
cia.

AL FINALIZAR...

Existird una cultura de buen trato y

tolerancia cero ante la violencia con-

tra la infancia y adolescencia en la

sociedad espafiola y un marco legis-

lativo coherente con la proteccién in-

tegral de los nifios, nifas y

adolescentes.
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“Establecer un concepto de sociedad que pueda servir a nivel global, es

decir, lo que pasa en la escuela no puede quedarse en la escuela; ni lo

que pasa en casa debe quedarse en casa. Este concepto hay que
romperlo.”

Consejero/a del CEPIA

la prevencion y eliminacion de la violencia contra los nifios, nifas y adolescentes precisa
un cambio cualifativo en la percepcién social de la infancia vy la adolescencia y de la

violencia que sufren. Para ello, esta drea esfratégica trabajard en dos aspectos.
1. Un proceso de sensibilizacién a gran escala que:

>> promueva la imagen de nifios, nifias o adolescentes como sujetos de derechos y
agentfes de cambio social;

>> dé a conocer el problema de la violencia, sus formas, causas e impacto, pero tam-
bién las medidas que los diferentes actores sociales deben tomar para prevenirla, para
proteger y asistir a las victimas y para luchar contra la impunidad (incluido a través del
deber de notificacién o denuncial;

Objetivo Meta 2025
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>> erradique la estigmatizacion sobre ciertos grupos o colectivos de nifios, nifias y ado-
lescentes:;

>> dé a conocer la dimensién de la violencia, asi como los colectivos en situacion de
mayor vulnerabilidad a sufrir violencia;

>> facilite el acceso a modelos de planes de profeccién, protocolos, cédigos de con-
ducta, formaciones, guias, buenas practicas, asesoramiento y cuanta informacién pueda
inspirar la accién de personas, instituciones, organizaciones y empresas;

>> desarrolle habilidades para la convivencia democrdtica, la negociacion y resolucién
de conflictos;

>> incida de forma prioritaria sobre los dmbitos donde los nifios, nifias y adolescentes
estan mas expuestos a la violencia y sobre las personas cuyo papel es determinante para
la erradicacion de la misma, incluidas las personas que actian como observadoras;
>> proporcione a los nifios, nifias y adolescentes las claves necesarias para prevenir,
defectar y comunicar los incidentes de violencia;

>> incorpore el reconocimiento del dafio a las personas adultas que fueron victimas de
violencia en su infancia y adolescencia y no recibieron la atencién y proteccién a la que
fenfan derecho.

2. Consolidar un marco juridico que prohiba eficazmente todas las formas de vio-

lencia contra la infancia y la adolescencia y garantice una aproximacién integral
a las mismas.

Meta 2030

Generar un cambio cudlitativo en la percepcién social

de la infancia y la adolescencia y de la violencia que

sufren. La Administracién General del Estado cuenta con un instrumento

estadistico robusto que permita conocer la percepcion que la

Pleno desarrollo de las medidas planteadas en la LOPIVI.

100% de la poblacién encuestada conoce y
encuenfra inaceptable las distintas formas de
violencia que afectan a la infancia y

adolescencia.

sociedad tienen de la violencia contra la infancia.
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Se desarrollaran las siguientes lineas de actuacién:

2.1. Movilizacién Social: movilizar a la sociedad contra la violencia
hacia la infancia y adolescencia.

la insuficiente informacién y sensibilizacién acerca de la violencia sobre la infancia y la
adolescencia obsfaculizan en gran manera su prevencion y deteccion, asi como la pro-
feccion de las victimas vy la lucha confra la impunidad. Algunas normas sociales v tradi-
ciones nocivas contintan justificando ciertos fipos de violencia (como los castigos fisicos,
la mutilacién genital o el matrimonio infantil). Ciertos tabtes (como los relativos a la se-
xualidad) aumentan la vulnerabilidad de nifios, nifias y adolescentes a algunas formas
de violencia. La desigualdad que subsiste entre hombres y mujeres y la dominacion del
hombre sobre la mujer son factores que aumentan el riesgo de violencia de género. La
folerancia hacia el racismo, el sexismo, la homofobia, la disfobia y ofras manifestaciones
de infolerancia, discriminacién y odio normalizan algunas formas de violencia. Es preciso
nofar que el impacto negativo puede alcanzar enormes proporciones cuando la violencia

es vehiculada a fravés de las fecnologias de la informacién y comunicacion.

Para lograr la movilizacién social necesaria contra la violencia contra la infancia y ado-

lescencia, se confemplan las siguientes medidas:

2.1.1. Sensibilizar y concienciar al publico en general sobre la prevalencia de la vio-
lencia contra nifios, nifias y adolescentes, su impacto y las medidas que deben tomarse
para prevenirla y comunicarla.

2.1.2. Sensibilizar y concienciar a la ciudadania sobre su responsabilidad en la erra-
dicacion de la violencia contra la infancia y adolescencia y acabar con los esfereotipos
sobre los nifics, nifias y adolescentes, especialmente los adultocentristas, xendfobos, ra-
cistas, sexisfas, los esfereotipos de género y los modelos de masculinidad y de feminidad
téxicos, en todo fipo de ambitos (publicidad, ocio, deporte, educacién, efc.), que au-
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mentan su vulnerabilidad a la viclencia, asi como los esfereotipos asociados a las per-
sonas con discapacidad. Se pondrd especial atencion a los nifios, nifias y adolescentes
en los sistemas de profeccion o reforma, a los migrantes no acompaiiados y a aquellos
mas vulnerables por razones de salud mental.
2.1.3. Sensibilizar y concienciar a nifios, nifias y adolescentes de varias edades sobre
las formas de violencia, su derecho al buen trato y a la proteccién, estrategias para me-
jorar su profeccion v los recursos a su disposicion. Se incluirdn acciones especificas para
el colectivo de nifios y nifias de cero a seis afios. Esfas actuaciones incluirén:
2.1.3.1. En los centros educativos y donde habitualmente residan nifias, nifios y ado-
lescentes, se garantizard en todo momento el acceso a la informacién sobre los pro-
cedimientos de comunicacién de situaciones de violencia regulados por las
administraciones publicas y aplicados en el centro o establecimiento, se indicardn
las personas responsables en este ambito y los medios electrénicos de comunicacion,
fales como las lineas telefénicas de ayuda a los nifios, nifias y adolescentes (Arficulo
18 de la LOPIVI).
2.1.3.2. lanzamiento de campaiias y acciones de sensibilizacion sobre los diferen-

fes fipos de violencia, dirigidas a los actores claves en su prevencion vy respuesta.

“Hacer llegar a los nifios, nifias y adolescentes testimonios reales de nifios
que han sufrido este malirato, para aprender a empatizar con el
sufrimiento ajeno. A veces se quiere proteger tanto a los nifios que se les

presenta como un juego y de tanto oirlo pierde la importancia del tema”.

Consejero/a del CEPIA

2.1.3.3. Creacién de espacios de didlogo y trabajo con nifios, nifias y adolescentes
para la asimilacion del concepto de buen trato vy para el disefio de estrategias y
medidas para promoverlo.
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2.1.3.4. lanzamiento de una campaiia de sensibilizacién para promover un uso se-
guro y responsable de Internet, desde un enfoque de aprovechamiento de las opor-
tunidades y su uso en positivo, incorporando la perspectiva y opiniones de los
propios nifios, nifas y adolescentes.
2.1.3.5. lanzamienfo de campaiias y acciones de sensibilizacion sobre diferentes
contenidos de educacion afectivo-sexual para nifios, nifias y adolescentes de todas
las edades, incluido el colectivo de cero a seis afios, y sus familias. Dichas campa-
fias deberdn ir acompariadas de programas de formacién y capacitacion para los
profesionales implicados.
2.1.4. Desarrollo de materiales de sensibilizacién e informacion dirigidos a las familias,
en particular “materiales formativos, en formato y lenguaje accesibles en términos sensoriales
y cognitivos, dirigidos al ejercicio positivo de las responsabilidades parentales o tutelares.
Estos materiales confendrdn formacién en materia de derechos y deberes de los nifios,
nifias y adolescentes, e incluirdn contenidos especificos referidos a combatir roles y este-
reotipos de género que sitian a las nifas en plano de desigualdad, contenidos sobre la
diversidad sexual y de género, como medida de prevencién de conductas discriminatorias

y violentas hacia los nifios, nifias y adolescentes” (Articulo 27.2 de la LOPIVI).

“Medidas como campaiias de sensibilizacién realizadas por los nifios,

nifias y adolescentes y dirigidas a sus iguales, videos y carteles, talleres
de buen trato en colegios de Primaria, para que comiencen con el buen
trato lo antes posible o trabajar este tema en las tutorias de Secundaria”.

Consejero/a del CEPIA
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2.1.5. Desarrollo de materiales de sensibilizacion dirigidos a las personas adultas que
estén en contacfo con los nifios, nifias y adolescentes en los dmbitos prioritarios (sistema
de profeccién municipal y especializado, educacion, sanidad, justicia, deporte, ocio y
tiempo libre, entorno digital, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado).

2.1.6. Desarrollo de acciones de sensibilizacion sobre las formas de violencia arraigo-

das socialmente, fruto de las normas sociales y de las practicas tradicionales dafiinas.

“Hacer llegar a los nifios, nifias y adolescentes testimonios reales de nifios
que han sufrido este maltrato, para aprender a empatizar con el

sufrimiento ajeno. A veces se quiere proteger tanto a los nifios que se les

presenta como un juego y de tanto oirlo pierde la importancia del tema”.

Consejero/a del CEPIA

2.1.7. Desarrollo de acciones de sensibilizacién conjuntas con las asociaciones de per-
sonas adultas que fueron victimas de diferentes formas de violencia en la infancia o ado-
lescencia, incorporando su vision en el disefio y desarrollo de las diferentes estrategias,
asi como el reconocimiento social a su dolor y la vulneracion de sus derechos de la que
fueron objeto.

2.1.8. Difusién a nivel estatal de las informaciones relativas a la Estrategia, las medidas
adopfadas, los evaluaciones anuales, los datos disponibles y los recursos creados por
las diferentes administraciones y entidades del tercer sector. Este espacio en la web, in-
cluiré enlaces a las paginas correspondientes que deberdn crear o enriquecer las Co-
munidades Auténomas, asi como las existentes en las entidades y organizaciones que
colaboran en la implementacién de la Estrategia.

2.1.9. Fomentar espacios de intercambio que permita a los consejeros y consejeras del
CEPIA mantener contacto regular con los nifios, nifas y adolescentes participantes en
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ofros Consejos de Participacion de Comunidades Auténomas o locales sobre todas las
acciones que, desde los diferentes Consejos, se quieran promover sobre la violencia

confra la infancia y adolescencia.

2.2. Marco normativo integral: se emprenderdn las reformas legisla-
tivas necesarias para consolidar la prohibicién eficaz de todas las
formas de violencia contra la infancia y adolescencia y garantizar
una aproximacién integral a las mismas, incluyendo regimenes espe-
cificos de exigencia de responsabilidades y sanciones para el caso
de incumplimiento.

Alineada con la LOPIVI, dicha consolidacion contribuird a lograr el cambio de percep-
cién social, actitudes y comportamientos frente a la violencia contra los nifios, nifias y

adolescentes. Para lograrla, se emprenderdn los siguientes medidas:

2.2.1. Garantizar la elaboracién de los informes de impacto sobre la infancia previstos
en la ley Orgénica 1/96, de 15 de enero, de Profeccién Juridica del Menor [arficulo
22 quinquies| vy la inclusion de la perspectiva de los derechos de la infancia y adoles-
cencia en las futuras leyes y otras normativas a nivel estatal y autonémico con implica-
ciones para los nifios, nifias y adolescentes.
2.2.2. Adopcién de las reformas legislativas previstas en la LOPIVI, necesarias para la
especializacion en el dmbito de la jusficia, en particular:
2.2.2.1. Establecer la especializacién tanto de los érganos judiciales como de los
cuerpos de jueces, fiscales y equipos técnicos para la instruccién y enjuiciamiento
de las causas penales por delitos cometidos contra o por nifios, nifias y adolescen-
tes.
2.2.2.2. Garantizar la especializacién dentro del orden jurisdiccional civil en Infan-

cia y Familia y capacitacién para jueces v fiscales.
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2.2.3. Promover la identificacién, a través de un sistema de alerta de nuevas formas de
violencia hacia la infancia que surjan, tales como las vehiculadas o facilitadas a través
de las tecnologias de la informacién y la comunicacién y en el confexto de viajes v tu-

rismo.

2.2.4. Impulsar las reformas normativas necesarias para la implementacion de la LOPIVI,
asf como las adaptaciones necesarias de las legislaciones de las Comunidades Auténo-
mas para la armonizacién del marco legislativo, de forma que se asegure la igualdad
en la garantia de los derechos a los nifios, nifias y adolescentes contemplada en el artf-

culo 149 de la Constitucién Espaiiola.

2.2.5. Identificacién de los principales desafios en la aplicacion de la normativa sobre
violencia contra la infancia y se promoverdn medidas para su efectiva aplicacion, in-
cluida la formacién y directrices profesionales, con énfasis en LOPIVI y en la LOGILS, en
lo relativo a las violencias sexuales contra nifios, nifias y adolescentes, con especial aten-

cién a la implantacién de las Barnahus.
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OBJETIVO: Garantizar que los entornos donde convivan y se relacionen nifios, nifias y adolescentes sean entornos seguros.

TRABAJAREMOS EN 4 LINEAS DE ACTUACION:

CULTURA DE PROTECCION ORGANIZACIONAL (3.1.) Generar una cul
fura organizacional de proteccion a la infancia y adolescencia en fodas las en-
fidades e instituciones responsables de entornos donde convivan nifios, nifias y
adolescentes.

FORMACION A PROFESIONALES (3.2.) Formar a las y los profesionales

en cada enforno donde conviven o se relacionan nifios, nifias y adolescentes.

CAPACITACION A FAMILIAS (3.3.) Facilitar la formacion a las familias
responsables de la afencién y crianza de nifios, nifias y adolescentes, inclu-
yendo a las personas adultas que puedan ejercer de cuidadores o colabora-

dores ocasionales (abuelos y abuelas, tios y tias) en esa crianza.

PROTAGONISMO INFANTIL Y ADOLESCENTE (3.4.) Garantizar el pro-

fagonismo de nifios, nifias y adolescentes en el proceso de disefio, evaluacion

y mejora del enforno en el que viven y de las actividades que se realicen en

el mismo.

4. Conclusiones recogidas por el grupo de expertos consultados para la realizacién de esta Esfrategia.
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Un enforno seguro se define como "aquel que respete los derechos de la infancia y pro-

mueva un ambiente profector fisico, psicolégico y social, incluido el entorno digital”.

El concepto de enfornos seguros supone una mirada desde la proteccion integral y un
enfoque de buen trato que va més allé de la erradicacién de la violencia contra la in-
fancia y adolescencia. Debe garantizar el desarrollo pleno del nifio, nifia o adolescente

y la plena implementacion de sus derechos humanos.

Para las administraciones, entidades u organizaciones responsables del disefio y gestion
de entornos donde conviven o se relacionan nifios, nifias y adolescentes, este obijetivo
implica un proceso de consciencia organizacional amplio. Este proceso obliga a cada
insfitucion o entidad a revisar los enfornos ya existentes infroduciendo las mejoras perti-
nentes y necesarias, asi como incluir las medidas confempladas en esta linea estratégica
en el disefio de cualquier enforno nuevo, sea un edificio de cualquier uso, un programa
o proyecto o un espacio abierto piblico. Los enfornos donde conviven o se relacionan

los nifios, nifias y adolescentes incluyen entoros de disfintos dmbitos:

Ambito familiar (los hogares de familias biolégicas, acogedoras o adoptivas).
Ambito educativo (centros educativos, incluidos los centros de O a 3 afios, equipos espe-
cializados de intervencién en el dmbito educativo o espacios de formacién no regladal).
Ambito de profeccién municipal, autonémico y/o especializado (centros de servicios
sociales municipales, programas de intervencion social, centros de afencién directa a
nifios, nifas y adolescentes en situaciones de vulnerabilidad, centros de primera aco-
gida, cenfros de acogimiento residencial, centros de acogida humanitaria o de pro-
feccion infernacional y temporal, cenfros para nifios, nifias y adolescentes con frasfornos
de conducia, cenfros de autonomia vy fransicién a la vida adulta).

Ambito sanitario (centros de salud, hospitales de dia, hospitales, centros de afencién
clinica psicoldgica, centros de afencién a nifios, nifias y adolescentes con problemas

de conducia o de salud menfal, centros de atencién femprana).
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Ambito deportivo (instalaciones deportivas, Red de Centros de Alto Rendimiento y Tec-
nificacion Deportiva, Federaciones Deportivas, escuelas deportivas municipales y ofros

cenfros de practica de deportes).

“Introducir en los clubes deportivos una ética y normas de comportamiento
tanto para los jugadores como para los entrenadores”.

Consejero/a del CEPIA

Ambito de ocio vy tiempo libre y medio abierto (parques, calle, ludotecas, espacios de
ocio juvenil, casas de barrio, centros sociales, casas de colonias, albergues juveniles,

hoteles...).

“Hay que lograr un ocio seguro: es importante tener en cuenta medidas
concretas para garantizarlo”.

Consejero/a del CEPIA

Ambito digital (empresas de produccion y distribucién de contenidos, medios de co-
municacién, plataformas, redes sociales, videojuegos. ..).

Ambito de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado (comisarias y comandan-
cias).

Ambito de justicia (juzgados, fiscalias, equipos técnicos de apoyo a la administracién
de justicia, clinicas médico forenses e Institutos de Medicina legal, oficinas de asisten-

cia a las victimas, cenfros de ejecucion de medidas judiciales).
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Garantizar que fodos los entornos donde convivan o
parficipen nifios, nifias y adolescentes sean entornos

seguros y protfectores.

Desde la AGE se ofrece un marco comin para la
elaboracién y puesta en marcha de los protocolos y
politicas de proteccién en los diversos enfornos en los
que conviven o se relacionan los nifios, nifias y

adolescentes.

Al menos el 50% de las CCAA cuentan con un

4rgano de participacién infantil y adolescente.

Todos los ciclos formativos de grado superior, de
grado y posgrado v los programas de
especializacion a las profesiones con confacto
habitual con personas menores de edad incluyen
contendidos de prevencién, deteccién e infervencion

de los casos de violencia contra la infancia.
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Se incrementa en un 50% el nimero de nifios, nifias y
adolescentes que identifican como violencia todo fipo de

agresiones contra la infancia.

Se incrementa en un 30% el nimero de nifios, nifias y
adolescentes que declaran no haber sufrido nunca una

vicfimizacién de ningin fipo.

Se incrementa en un 30% el nimero de nifios, nifias y
adolescentes que saben a quién reportar en caso de sufrir

una victimizacion grave.

Todas las CCAA cuentan con un érgano de participacion

infantil y adolescente.

Se incrementa en un 60% el personal con confacto habitual
con la infancia que cuenta con formacién especializada en

temas de violencia contra la infancia.
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Las siguientes lineas de actuacion contienen las medidas prioritarias para promover en-

tornos seguros y protectores:

Esto implica un proceso de transformacion y de consciencia organizacional por parte
de las instituciones y entidades responsables de la gestién de cada entorno. Este proceso
supone un posicionamiento institucional claro en el que se asuma de forma transparente
y manifiesta el compromiso de la enfidad, institucién u organizacién de mejora del en-

forno y se incluyan los mecanismos de rendicién de cuentas necesarios.
Se adoptaran las siguientes medidas:

Desarrollar estandares y marcos comunes de actuacion para los planes y progra-
mas de prevencién y proteccién a la infancia y adolescencia (recogido en el art. 23 de
la LOPIVI)

Creacion de esfructuras de proteccion interna dentro de cada enfidad o institucion
responsable de enfornos donde convivan o participen nifios, nifias y adolescentes. Esta
estructura de proteccion incluird:

3.1.2.1. la figura responsable de coordinar el trabajo técnico en el proceso de im-
plementacién de la Politica de Proteccién. Esta funcién debe ser asumida por una
persona o un equipo de personas en funcién del nimero de nifios, nifias y adoles-
cenfes a los que se afienda en los diversos enfornos gesfionados por la enfidad o
institucion. La ratio a esfablecer deberd partir de un andlisis de riesgos previo para
cada enforno. Deben ser figuras con la formacién necesaria y de dedicacion sufi-
ciente, y de ellas dependerdn todos los referentes de profeccion esfablecidos.
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3.1.2.2. Un referente de profeccién por cada grupo de nifios, nifias y adolescentes
que participen en las diferentes actividades desarrolladas en cualquiera de los am-
bitos mencionados. En los centros educativos son los tutores, en cooperacién con
los coordinadores y coordinadoras de Bienestar y Proteccién, y en el dmbito depor-
fivo y de ocio el delegado de bienestar y profeccién.

Mejora de los entornos fisicos donde conviven o parficipan nifios, nifias y ado-
lescentes que estén bajo la responsabilidad de cada insfitucion o entidad en fodos los
dmbitos sefalados, tanto en la infraestructura como en su dotacién, ast como en la cali-
dez emocional de los mismos y en su accesibilidad universal. Esfe proceso implica la
elaboracién de un manual de buenas précticas y esténdares para el andlisis de riesgos
y la evaluacién de cada entorno a nivel fisico, emocional y social. Dichos esténdares
fendrén en cuenta la evaluacién de variables a nivel fisico (accesibilidad, seguridad en
los accesos, los servicios sanitarios, los espacios de recreos, comedores, salas de juegos,
salas de visitas y ofros espacios comunes) asf como las variables a nivel emocional (la
calidez del entorno, la luz suficiente y necesaria, la temperatura adecuada, la persona-
lizacién de su decoracion, los elementos de trabajo simbdlico o el acceso a elementos
de naturaleza).

Desarrollo de los instrumentos técnicos necesarios para la implementacion del
enforno seguro con la asignacién de recursos humanos y econémicos necesarios para
garantizar su implementacion. Los instrumentos técnicos necesarios confemplan una gran
parte de confenido que es comin a fodos los dmbitos y una parte que serd especifica
de cada ambito. Estos instrumentos han de incluir un proceso de evaluacion de su imple-
mentacién y se debe garantizar su difusién y conocimiento por parte de todas las perso-
nas adultas que puntual o regularmente forman parfe de ese enforno, asi como de los
nifios, nifas y adolescentes que conviven en él. Asimismo, si existen ya instrumentos en
funcionamiento en la enfidad o instituciéon responsable del entorno, bien desarrollados
en el ambito al que pertenece o por la Comunidad Auténoma, el contenido de los ins-
frumenfos deberd ajusfarse o mejorar los ya existentes. Denfro de esfa accién, serd ne-
cesario lo siguiente:
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3.1.4.1. Desarrollar e implementar un protocolo de actuacién ante los casos de sos-
pecha o evidencia de situaciones de riesgo o de violencia contra los nifios, nifias y
adolescentes. Este profocolo recogerd las pautas inmediatas de actuacion anfe la
defeccién de cualquier caso de violencio para garantizar la proteccion del nifio,
nifia o adolescente. Deberd incluir las pautas de actuacion diferenciadas para los
casos de violencia contra un nifio, nifia o adolescente cometida por profesionales
de la entidad o insfitucion; por ofro nifio, nifia o adolescente; o casos de los que se
fenga informacién, pero que hayan ocurrido fuera del entorno. Deberd ademdés es-
pecificar la obligatoriedad de denuncia por parte de todas las personas que tengan
conocimiento del caso, asi como el deber de comunicacién cualificado recogido
por la ley. Este profocolo incluird, asimismo, un mecanismo de comunicacién acce-
sible, confidencial, eficaz y adaptado a los nifios, nifias y adolescentes ante cual-
quier caso de violencia contra la infancia y adolescencia en cada uno de los

enfornos.

“Incluir informes de maltrato en las revisiones médicas. Si se sospecha que
un menor puede estar sufriendo violencia, incrementar la frecuencia de las
revisiones y actuar”.

Consejero/a del CEPIA

3.1.4.2. Desarrollar e implementar los estédndares de seleccién, contratacion y reno-
vacion del personal de la entidad o insfitucion, que incluyan la obligatoriedad de
presentar el certificado de delitos sexuales recogido por la ley y la cualificacién téc-
nica necesaria para cada puesto de trabajo en todos aquellos profesionales que

asuman roles de atencion directa a nifios, nifias y adolescentes.
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“Revisar los antecedentes del personal cercano a los nifios, nifias y
adolescentes y ampliar los requisitos para que no solo cubra los delitos
sexuales, sino también casos de maltrato de cualquier tipo”.

Consejero/a del CEPIA

3.1.4.3. Desarrollar e implementar un cédigo de conducta para las y los profesionales
de la entidad o institucién donde se recojan las funciones y responsabilidades de pro-
feccién y que serd firmado por cada profesional que se incorpore a la entidad o institu-
cion. En este documento se recogerdn los comportamientos proteciores que deben darse
en la interaccién con nifios, nifias y adolescentes, ast como las conductas dafiinas que
deben ser evitadas. Se recogeran asimismo los datos del referente de profeccion al que
deben comunicar direciamente cualquier sospecha o evidencia de una situacion de
riesgo o de violencia contra un nifio, nifia o adolescente, asi como el modo de hacerlo.
Se promoverd la inclusion de la referencia a los cadigos de conducta en los contratos,
asf como en el apartado de falias v sanciones de los convenios colectivos.

3.1.4.4. Desarrollar e implementar un cédigo de conducta para las empresas colo-
boradoras con la entidad o institucion en la gestion y desarrollo de las actividades
en el enforno o en el cuidado de las infraestructuras del entorno. Ese cédigo de con-
ducta se incluird en los procesos de confratacion y subcontratacion de servicios.
3.1.4.5. Desarrollar e implementar un codigo de conducta para las personas volun-
farias que colaboren en cualquiera de las actividades desarrolladas en ese enforno,
donde se especificaran las funciones y responsabilidades de proteccion que se com-
prometen a cumplir, los comportamientos protectores que deben darse en la interac-
cién con nifios, nifias y adolescentes, asi como las conductas dafiinas que deben
ser evitadas y se incluirdn los datos del referente de profeccion al que deben comu-
nicar directamente cualquier sospecha o evidencia de una situacién de riesgo o de
violencia confra un nifio, nifia o adolescente, asi como el modo de hacerlo.
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3.1.4.6. Desarrollar e implementar un Plan de Prevencién institucional (art. 23 de lo
LOPIVI). Como parte de su politica de proteccion, las administraciones piblicas com-
petentes esfablecerdn planes y programas de prevencion para la erradicacion de la
violencia sobre la infancia y la adolescencia y promoveran su desarrollo en todos

los dmbitos donde se frabaje con nifios, nifias y adolescentes.

Este proceso conlleva la actualizacion tcnica, las competencias emocionales de atencién
a personas vy la generacion de sistemas de trabajo en red y en equipo. Para ello, serd

necesario:

Desarrollo de un plan de formacién continua para las y los profesionales que tra-
bajen en cada uno de los entornos. Este plan de formacién deberd garantizar especifi-
camente el conocimiento de cada uno de los instrumentos disefiados para garantizar el
enforno seguro. Esa formacion incluird una formacién genérica inicial para todas y fodos
los profesionales que trabajen en ese entorno, aunque no tengan un rol de atencién di-
recta a nifios, nifias y adolescentes. Todos los confratos, convenios y acuerdos de cola-
boracién que se establezcan para la gesfion de recursos de atencion directa a nifios,
nifias y adolescentes incluirdn como requisito que se garantice la formacién y los espacios
sistemdticos de supervision de casos y de equipo a las y los profesionales responsables
de la afencién directa a los nifios, nifias y adolescentes.

Desarrollo de un plan de formacién continua especifico, y consistente en prevenir
y defectar la viclencia contra la infancia desde el enfoque de género, con especial atencion
a las violencias sexuales y a la viclencia de género, para las y los profesionales que fengan
puestos de responsabilidad denfro del drea de proteccién en cualquiera de los ambitos.
Todos los confratos, convenios y acuerdos de colaboracion que se establezcan para la
gesfién de recursos de atencion directa a nifios, nifias y adolescentes incluirdn como requi-
sifo que se garantice la supervision a las y los profesionales responsables de los recursos.
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Promover la incorporacién en fodos los dmbitos académicos de la formacién,
docencia e investigacion, més especificamente en aquellos estudios orientados al ejerci-
cio de profesiones que impliquen el confacto habitual con nifios, nifias y adolescentes,
el enfoque de derechos de la infancia y adolescencia, violencia contra la infancia y
adolescencia, enfoque de proteccién integral, enfoque de género, desarrollo evolutivo,
psicologia del trauma y psicologia del vinculo. la formacién ha de tener un enfoque de

frabajo en red y multidisciplinar.

Para ello, serd necesario:

Desarrollar un plan de formacion, para todos los ciclos de edades, dirigido a
las familias desde la perspectiva de la parentalidad positiva, enfoque de derechos de la
infancia y adolescencia, enfoque de proteccién integral, enfoque de género, violencia
contra la infancia y adolescencia, desarrollo evolutivo, psicologia del trauma, psicologia
del vinculo y gestién de conflictos. Estos programas se promoveran desde los centros
educativos y los centfros de servicios sociales de atencién primaria.

Desarrollar programas especificos de formacién, apoyo y mediacién a las fami-
lias en situacién de crisis, ruptura familiar o conflicto. Estd mediacién no deberd ser uti-
lizada en casos de violencia de género y violencias sexuales.

Promover pautas para que las familias y los nifios y nifias puedan evaluar sus ho-
gares desde la perspectiva de los entornos seguros, que incluye las medidas de profec-
cién e higiene [enchufes, accesos, puertas, ventanas y galerias, cerraduras, productos
de limpieza) y la calidez de los espacios y ajuste de los mismos a las necesidades y ca-
racterfsticas de los nifios, nifias y adolescentes que viven en el hogar (juegos, habitacio-
nes, colores, muebles, espacios). Estas pautas se extenderdn asimismo a los automaéviles,

en cumplimiento de la normativa vigente.
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Garantizar la capacitacion del personal del dmbito judicial a una adecuada de-
terminacion del Interés Superior del Menor y la garantia del derecho de las nifias, nifios
y adolescentes a ser escuchados, con especial atencién a los casos en los que el enforno

violento es el familiar.

Este profagonismo parte de que conozcan el sistema de entornos seguros y los instru-
mentos para implementarlo y de que existan espacios de escucha a los nifios, nifias v

adolescentes en todos los enfornos donde convivan. Para lograrlo, serd necesario:

“Que las nifias, nifios y adolescentes que estén en el Servicio de Proteccién
(entre otros menores de edad en situacién vulnerable) tengan voz en sus
procesos, siendo vistos como personas y no como casos”.

Consejero/a del CEPIA

Establecer mecanismos de participacion de los nifios, nifias y adolescentes para
el desarrollo de propuestas de disefio, mejora y evaluacién de cada uno de los entornos.
Este mecanismo podrd ser una estructura estable, como un consejo de parficipacion, o
podrd ser disefiado especificamente para cada proceso que se emprenda.

Crear los cauces de comunicacion y denuncia amigables para los nifios, nifias y
adolescentes, de cardcter universal, seguros y confidenciales. Ademds, se proporcionard a
los nifios, nifias y adolescentes que convivan en cada enforno, a su llegada al mismo, la in-
formacién sobre el procedimiento de comunicacién de cualquier episodio de violencia, los
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canales para hacerlo y las personas responsables de atenderlo (articulo 18 de la LOPIVI).

Establecer los mecanismos necesarios para garantizar el protagonismo de los
nifios, nifias y adolescentes en la toma de decisiones que les afectan directamente en
cada uno de los entornos, incluida la evaluacién del desempefio de las y los profesio-
nales del entorno.

Desarrollar programas de prevencién de la violencia contra la infancia y adoles-
cencia que incluyan medidas destinadas a los nifios, nifias y adolescentes que conviven
en el entorno, donde se trabajen los contenidos de autoproteccion y las diferentes formas
de pedir ayuda que tienen.

Promocionar la participacién de los nifios, nifias y adolescentes en la comunidad
en la que esté situado su entorno, de forma que puedan construir redes con nifios, nifias
y adolescentes de ofros enfornos y compartir actividades.

Establecer los medidas de acceso y uso seguro de las tecnologias para los
nifios, nifas y adolescentes e incluir cauces de participacién segura en cada uno de

los entornos digitales.

“Proponemos en las paginas web de los institutos y APP mas visitadas por
los adolescentes y jévenes la insercién del Botén [de ayuda ante casos de
violencia], para que las personas que se sientan acosadas o sean victimas
de violencia y necesiten ayuda puedan acceder a informacién y consejo
sobre cémo actuar en caso de ser victima de violencia”.

Consejero/a del CEPIA

Realizar versiones adaptadas a los nifios, nifias y adolescentes de todos los ins-
frumentos que se desarrollen en cada entoro para que puedan conocer la estructura de

proteccion y las medidas que la sostienen.
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AREA ESTRATEGICA CUATRO: ATENCION ESPECIALIZADA Y MULTIDISCIPLINAR

OBJETIVO: Garantizar una atencién especializada y multidisciplinar
a los nifios, nifias y adolescentes que han sufrido o ejercido violencia.

PARTIMOS DE...

Los nifios, nifias y adolescentes que
han sufrido o ejercido violencia de-
berian tener garantizado el trata-
miento especializado en todo el
territorio nacional. La cobertura de
servicios y la calidad de los mismos
varia enormemente en funcién de la
zona geogrdfica, la tipologia de vio-
lencia que han sufrido y si esta ha
supuesto o no la adopcién de una
medida de proteccién. La ausencia
de cooperacién entre los diferentes
servicios implicados también dismi-
nuye la calidad y eficacia de la in-
tervencién. La falta de atencién
especializada puede tener un alto

coste individual y social.

TRABAJAREMOS EN 3 LINEAS DE ACTUACION:

ESPECIALIZACION Y MULTIDISCIPLINARIEDAD (4.1.) Se brindard
afencién especializada, multidisciplinar y en espacios amigables a todos
los nifios, nifias y adolescentes que han sufrido o ejercido violencia y a
sus familias en todos los dmbitos que infervienen con ellos una vez ha sido
detectado el caso: sanidad, servicios sociales de atencién primaria y es-
pecializados, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado y justicia.
ACCESIBILIDAD Y COBERTURA (4.2.) Se ampliaré la accesibilidad y
cobertura de los recursos de atencion especializada y multidisciplinar a
los nifios, nifias y adolescentes que han sufrido violencia o que la han
ejercido y a sus familias y/o referentes, asi como los espacios amigables
para desarrollarla.

UNIVERSALIDAD Y TRANSVERSALIDAD (4.3.) Se brindaré a los
nifos, nifas y adolescentes en situacién de especial vulnerabilidad que
han sufrido o ejercido violencia y a sus familias una atencién especiali-

zada y de calidad que fenga en cuenta sus especificidades.

AL FINALIZAR...

Existirdn servicios universales,

gratuitos, especializados y multi-

disciplinares para atender a
todos los nifos, nifas y adoles-
centes que han sufrido o ejer-

cido violencia y a sus familias

en todas las Comunidades y ciu-

dades Auténomas.
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Todos los nifios, nifias y adolescentes que han sufrido o ejercido violencia deben recibir
una atencion especializada, multidisciplinar y en espacios amigables. Esa atencion forma
parte de su derecho a la salud, a la vida y al desarrollo pleno, y a su derecho a no sufrir
ninguna forma de violencia o abuso. Se ha de partir de que un nifio, nifia o adolescente
que ejerce violencia es también una persona necesitada de afencién especializada. Del
mismo modo, los nifios, nifias y adolescentes que presencian violencia entre ofras perso-
nas, sobre todo si les une a ellas un vinculo afectivo, no deben ser considerados solo
festigos, sino fambién victimas de violencia emocional y a veces incluso fisica. Asf lo re-
conoce el arficulo 29.2 de la LOPIVI que otorga a los nifios, nifias y adolescentes hijos

e hijas de las mujeres victimas de violencia de género el estatuto de victimas de la misma.

“En el caso de nifios que han ejercido violencia, habria que centrarse en el
‘por qué’, ‘de dénde sale esta violencia’, porque puede que se centre de
nuevo en la familia. Me parece bien que se preste atencién también a los

nifios que ejercen violencia. Hay que darles atencién psicolégica”.

Consejero/a del CEPIA

Objetivo Meta 2025
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Esa afencién especializada y multidisciplinar debe incluir un acompaiamiento emocional,
legal y, si es necesario, socioeducativo y terapéutico a las familias de estos nifios, nifias y
adolescentes que han sufrido viclencia o que la han ejercido, puesto que son los garantes

de su bienestar y sostén emocional durante todo el tiempo que dure el proceso terapéutico.

la cobertura y accesibilidad a dicha atencién deberd garantizarse independientemente de la
comunidad auténoma donde viva ese nifio, nifia o adolescente a fravés de la promocién y
desarrollo de servicios en su zona geogrdfica. Asimismo, se debe prestar atencién a los co-
lectivos en situacion de especial vulnerabilidad y contemplar que la atencion especializada

continde mas allé de los 18 afios si la persona lo necesita, aunque ya no sea menor de edad.

Una afencién especializada, multidisciplinar y en espacios amigables para los nifios,
nifias y adolescentes puede impedir la repeticién de patrones como victimas o como
agresores o agresoras, asi como evitar la victimizacién secundaria que sufren los nifios,
nifas y adolescentes que han sufrido violencia. Es necesario formar adecuadamente a
profesionales que realizan labores de acompaiiamiento educativo, sanitario, policial o
judicial mé&s allé del contexto terapéutico, ast como garantizar el acceso a la informacion
y a los espacios amigables para los nifios, nifias y adolescentes en todos los entornos,

incluidos los policiales y judiciales.

Meta 2030

Garantizar una atencién especializada y
multidisciplinar a los nifios, nifias y
adolescentes que han sufrido o ejercido forma gratuita.

violencia.

10 Comunidades Autbnomas cuentan con servicios integrales de

afencién a nifios, nifias y adolescentes victimas de violencias graves.

El 0% de los nifios, nifias y adolescentes, que han denunciado ser

victimas de violencia o han sido agresores, han sido afendidos de

El 0% de los nifios, nifias y adolescentes, que han
denunciado ser victimas de violencia o han sido

agresores, han sido atendidos de forma gratuita.

Todos los nifios, nifias y adolescentes, victimas de
violencias graves, tienen a su disposicion servicios

amigables, integrados y especializados de atencién.
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Para lograr el objetivo, se plantean las siguientes lineas de actuacion:

4.1. Especializacién y multidisciplinariedad: se brindaré atencién es-
pecializada, multidisciplinar y en espacios amigables a todos los
nifios, niflas y adolescentes que han sufrido o ejercido violencia y a
sus familias en todos los dmbitos que intervienen con ellos una vez
ha sido detectado el caso, especialmente en sanidad, servicios so-
ciales de atencién primaria y especializados, Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado y justicia, asegurando la escucha y participa-
cién del nifio, nifia o adolescente en la misma.

“Se ha de dar apoyo terapéutico a largo plazo, por ejemplo, en el caso
de abuso sexual, hay que hacer un acompaifiamiento a largo plazo, que

abarque gran parte de la vida de la persona”.

Consejero/a del CEPIA

Para ello, serdn necesarias las siguientes medidas:

4.7.7. Promover la formacién continua de los profesionales de los servicios sociales de
afencién primaria y especializados, asf como de los operadores judiciales y las Fuerzas
y Cuerpos de Seguridad del Estado y los profesionales del émbito de la salud y del am-
bito socioeducativo, en enfoque de derechos de la infancia y adolescencia, violencia
contra la infancia y adolescencia, enfoque de proteccién integral, enfoque de género,
desarrollo evolutivo, psicologia del trauma, mecanismos disociativos y psicologia del vin-

culo. La formacién ha de tener un enfoque de trabajo en red y multidisciplinar.
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“La base de todo es creer al nifio. Muchas veces no se cree a un nifio que
se siente acosado”.

Consejero/a del CEPIA

4.1.2. Facilitar el acceso eficaz de los nifios, nifias y adolescentes que han sufrido o
ejercido violencia a la justicia y la atencién especializada en el procedimiento judicial
a fravés de la especializacion de los érganos judiciales, de la fiscalia y de los equipos
fécnicos que presten asistencia especializada a Juzgados y Tribunales. Se garantizara
en particular:
4.1.2.1. la asistencia juridica universal y gratuita a través de la promocion de los
turnos de oficio especializados en infancia y adolescencia.
4.1.2.2. El acompaiiamiento de las oficinas de asistencia a la victima al nifio, nifia
y adolescente que ha sufrido o ejercido violencia y a su familia durante todo el pro-
ceso judicial y la disponibilidad de espacios amigables para su atencién.
4.1.2.3. la redlizacion de la prueba preconstituida a la mayor brevedad posible,
con fodas las garantias procesales y por parte de un profesional de la psicologia
especializado en entrevista forense y victimologia del desarrollo y prioritariamente
pertenecientes a un recurso infegral como el modelo Barnahus. En el caso de los
nifios, nifias y adolescentes en situacién de especial vulnerabilidad se introducirdn
los mecanismos necesarios para adaptar el procedimiento a sus necesidades.
4.1.3. Establecer mecanismos de cooperacién interinstitucional, especialmente entre ju-
risdicciones y especializaciones, que permita identificar a los nifios, nifias y adolescentes
que han sufrido o ejercido violencia y lograr la intervencién coordinada de todas las ins-
fituciones y entidades implicadas a fravés de comisiones o mesas de trabajo a nivel mu-

nicipal y autonémico.
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4.7.4. Fortalecer la atencién conjunta enfre los servicios de igualdad y proteccion a la in-
fancia de los nifios, nifias y adolescentes que han sufrido o ejercido violencia, especial-
mente los nifios, nifias y adolescentes que han sufrido o ejercido violencia de género.
4.7.5. Promover espacios de intercambio entre profesionales de los distintos sistemas
de protfeccion para generar criterios técnicos compartidos y difusién de modelos de
buena practica ya identificados en ofros ferritorios.

4.7.6. Asegurar el acceso de los nifios, nifias y adolescentes, hijos e hijas de personas
victimas de violencia de género y trata, a la red de recursos de atencion especializada
dirigida a las victimas de violencia de género y a los recursos especializados en trata e
infancia.

4.2, Accesibilidad y cobertura: lograr la accesibilidad universal y
ampliar la cobertura de los recursos de atencién especializada y
multidisciplinar a los nifios, nifias y adolescentes que han sufrido vio-
lencia o que la han ejercido, asi como los espacios amigables para
desarrollarla.

Para implementar esta linea, serd necesario:

4.2.1. Promover los mecanismos necesarios para el acceso a la atencién socioeducativa
y terapéutica a todos los nifios, nifias y adolescentes que han sufrido o ejercido violencia,
derive o no de esta violencia la asuncién de una medida de proteccién y con indepen-
dencia del proceso judicial que derive de los hechos. Esta atencién deberia darse de
forma publica, gratuita y universal en todo el terriforio estatal, en el plazo minimo posible
y segin la legislacion sanitaria correspondiente. La atencién socioeducativa y terapéutica
debe basarse en el enfoque de derechos del nifio, de proteccion infegral y de género,
atendiendo a su desarrollo evolutivo, y teniendo en cuenta la psicologia del trauma, el

conocimiento de los mecanismos disociativos y la psicologia del vinculo, implementando
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modelos técnicos cuya eficacia ha sido evaluada y con espacios sistemdticos de super-
visién de casos. Esta atencion debe lograr que el nifio, nifia o adolescente se desarrolle
en un entorno seguro y profector y pueda recuperar aquellos enfornos de los que la vio-
lencia vivida le pudo privar. Y esta atencion se ampliard, en los casos que sea necesario,

en la etopa adulta.

“Es necesario una figura profesional de referencia en los centros (colegios

e IES), que podria ser los orientadores de los centros, pero especializados
en estos temas”.

Consejero/a del CEPIA

4.2.2. Fortalecer la red de servicios de atencién infegral e interdisciplinar a nifios, nifias
y adolescentes que han sufrido violencia siguiendo el modelo Barnahus, que permita la
coordinacion de la afencion desde los distintos dmbitos.

4.2.3. Promover recursos de afencién multidisciplinar a nivel comarcal que permitan
afender a los nifios, nifias y adolescentes que han sufrido o ejercido violencia de forma
que se garantice la cobertura de esta atencion en los municipios del ambito rural sin obli-
gar a los nifios, nifias y adolescentes a grandes desplazamientos.

4.2.4. Ofrecer una atencién socioeducativa especializada de forma continuada para
los nifios y nifias que hayan sufrido o ejercido violencia, conciliando la afencion fera-
péutica con el horario escolar.

4.2.5. Fomentar los servicios especificos de lineas de ayuda sobre el uso seguro y res-
ponsable de Infernet, que ofrezcan a los nifios, nifias y adolescentes y a sus familias asis-
fencia y asesoramiento ante situaciones potenciales de riesgo en el dmbito digital, asf

como una linea directa con la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos.
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Reconocer las necesidades especificas de apoyo educativo de los nifios, nifias
y adolescentes que han sufrido violencia, para que puedan recibir la atenciéon y acom-
paiiamiento especializado e individualizado que necesiten en el dmbito social, educativo
y familiar.

Para implementar esta linea:

Difundir en formafo amigable, accesible y con disefio universal la informacion
sobre los entornos donde convivan o participen nifios, nifias y adolescentes.

Incorporar, en los mecanismos de comunicacion y denuncia existentes en todos
los enfornos donde convivan o participen nifios, nifias y adolescentes, las especificidades
necesarias para ser usados por todos los nifios, nifias y adolescentes con cualquier fipo
de discapacidad.

Promover programas de acompaiiamiento sociosanitario universal a familias con
nifios y nifias de O a 3 afios, que son un colectivo de especial vulnerabilidad a sufrir di-
ferentes formas de violencia, y, del mismo modo, garantizar la incorporacién del periodo
0-3 afios como etapa educativa.

Desarrollo de un sistema de valoracién, con criterios homogéneos, que incorpore
la inferprefacién de los comportamientos (los problemas de conducta, las pautas cultura-
les, las dificultades en el cumplimiento de obijetivos...) como indicador de necesidad de

mas apoyo, y no como motivo para la refirada de la asistencia.
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AREA ESTRATEGICA CINCO: ABORDAJE MULTIDISCIPLINAR, COORDINADO Y EFICAZ DE LA VIOLENCIA

OBJETIVO: Abordaje multidisciplinar, coordinado y eficaz de la violencia contra la infancia y adolescencia.

PARTIMOS DE...

La insuficiente coordinacién entre
las politicas, las administraciones,
los diferentes dmbitos de competen-
cia, los diversos actores y profesio-
nales que infervienen anfe un caso
de violencia resulta en una pérdida
de eficacia en las medidas que se
toman contra la violencia y en un im-
portante malgasto de recursos. Los
nifios, nifas o adolescentes, ademas

de sufrir violencia, son victimas de

un sistema incompleto creando lo

que se conoce como “victimizacién

secundaria”.
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TRABAJAREMOS EN 2 LINEAS DE ACTUACION:

COORDINACION ENTRE ADMINISTRACIONES (5.1.) Se es
tableceran y fortaleceran los mecanismos de coordinacion y cola-

boracién entre administraciones.

COORDINACION CON OTROS ACTORES (5.2.) Se creardn
cauces de cooperacion eficaces entre las administraciones estatal,

autondmicas y ofros actores.

AL FINALIZAR...

La eliminacién de la violencia serd un
objetivo de todas las politicas que
tengan un impacto sobre la infancia.
Gracias a la coordinacién impulsada
desde la Conferencia Sectorial, al
trabajo en red y a los equipos multi-
disciplinares, seré& posible compartir
experiencias, identificar soluciones e

intervenir eficazmente en casos de

violencia, poniendo al nifio, nifia o

adolescente y sus derechos en el cen-

tro de las preocupaciones.




Estrategia de erradicacion de la violencia sobre la infancia y adolescencia

Ninguna infervencion en un caso de violencia confra nifios, nifias o adolescentes serd
profectora y eficaz si no es interdisciplinar y coordinada por parte de los actores impli-
cados. De la desconexion entre equipos, disciplinas, administraciones y niveles de go-
biemno resultan grandes fugas de recursos y energias, dan lugar a procesos repetitivos
que dafian més que ayudan y, lo que es peor, provocan incoherencias y contradicciones
que hay que evitar a toda costa. Se trafa pues, no solo de prevenir y responder a la vio-
lencia fisica, emocional y sexual, sino de prevenir fambién la violencia institucional y ad-
ministrafiva que la disfuncién de las insfituciones y administraciones genera. Solo un
abordaje interdisciplinar y coordinado, centrado en las necesidades del nifio, nifia o
adolescente, logrard la prevencién y erradicacion de la violencia confra la infancia y
adolescencia. Esta érea estratégica prefende establecer los cauces de coordinacion vy
cooperacién eficaces que hagan posible ese trabajo interdisciplinar y en red en fodos

los dmbitos.

“Que se evite el politiqueo y se cumplan las cosas escritas en las leyes”.

Consejero/a del CEPIA

Para ello es necesario crear una cultura de cooperacién y coordinacion eficaz entre:

® los poderes publicos responsables de las politicas que afectan a la infancia y a la
adolescencia a todos los niveles [estatal, de comunidades auténomas vy locall;

@ |os distintos perfiles profesionales que estén en contacto con los nifios, nifias y adoles-
centes o cuyo frabaijo les afecta;

@ las insfituciones y personas responsables de crear enfornos seguros y protectores;

@ |os instituciones y personas responsables de crear y gestionar dispositivos asistenciales

especializados;
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@ las instituciones y personas que deban afender a los nifios, nifias y adolescentes que
han sufrido o ejercido violencia;

® la comunidad, las familias y los nifios, nifias y adolescentes;

® ¢l personal investigador;

@ las organizaciones de la sociedad civil, incluidas los organizaciones de nifios, nifias
y adolescentes;

@ el mundo empresarial, incluidos los medios de comunicacién.

la creacion de una cultura de la coordinacion y cooperacion necesita:

@ la comprensién de la violencia como un problema complejo, multidimensional y en
constante evolucion que precisa una aproximacion multidisciplinar, implicando a todos
los niveles y a todos los actores sociales.

® Asumir que la inferdisciplinariedad es condicién imprescindible para la eficacia de
cualquier estrategia de sensibilizacion, prevencion y afencién, y que la cooperacién
y coordinacién aportan beneficios al conjunto de los actores y a cada uno individual-
menfe.

@ Un andlisis de las situaciones en las que el dificil acceso a los servicios de atencién a
las personas v las trabas burocrdticas dificultan el ejercicio de los derechos, generando
indefensién y violencia institucional o administrativa.

@ Lo creacion vy ufilizacién de mecanismos e incentivos que propicien el frabajo en comin
y en red para la definicion de objefivos y acciones, su implementacién y evaluacion.

@ £l establecimiento de circuitos de prevencion locales inferdisciplinares que permitan el
frabajo en red enfre las personas, la cercania y la implementacion de criterios técnicos
comunes.

@ £l establecimiento de alianzas estratégicas para la consecucién de objefivos comunes
y la multiplicacion del impacto de los resultados.

@ la promocién de redes informales que fomenten el intercambio de experiencias vy la

fransmisiéon de conocimientos.
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Objetivo Meta 2025
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Meta 2030

Garantizar un abordaje multidisciplinar, El 100% de las Conferencias Sectoriales han elaborado y

coordinado y eficaz de las politicas y
medidas de erradicacion de todas las
formas de violencia que afectan a la

infancia y adolescencia.

aprobado un procedimiento para trabajar la prevencion de la
violencia y la afencién de las nifias, nifios y adolescentes afectados
desde un enfoque multidisciplinar, como parte de la implementacién

de la estrategia en su respectivo ambito de competencia.

Las evaluaciones muestran un incremento en el nimero de
profesionales de distintos sectores que cuenta con personas de
referencia reconocibles en ofros sectores de proteccion
cuando se produce un caso de violencia contra la infancia y

un incremento de los espacios de coordinacién infersectorial.

Para lograr ese abordaje coordinado e interdisciplinar de las medidas de prevencién y
erradicacion de la violencia contra la infancia y adolescencia se proponen dos lineas

de actuacién:

5.1. Coordinacién entre administraciones: establecer y fortalecer los
mecanismos de cooperacién y colaboracién entre administraciones.

El Estado espariol y las Comunidades y Ciudades Auténomas han establecido miltiples
mecanismos de colaboracién y cooperacién. En el marco de la Estrategia, los esfuerzos
se concentrardn en movilizar los mecanismos existentes doténdolos de recursos suficientes
y un plan de trabajo claro. Se creardn mecanismos o grupos de trabajo especificos

cuando sea necesario.
Para ello, seran necesarias las siguientes medidas:
5.1.1. Incorporar la erradicacién de la violencia contra la infancia y la adolescencia

en la agenda de las Administraciones Publicas, y en concreto en la de las Conferencias
Sectoriales mas implicadas en el ambito de infancia.

Las Conferencias Sectoriales son érganos de cooperacién multilateral relativos a un sector
concreto de actividad piblica. Muchas de esfas Conferencias tratan femas relevantes
para la eliminacién de la violencia contra la infancia y adolescencia y deben priorizar
esta area dentro de su frabaijo.
5.1.1.1. Desarrollo de la Conferencia Sectorial de Infancia y Adolescencia (CSIA)
contemplada en la LOPIVI. En su plan de trabajo, la Conferencia deberd integrar
las siguienfes acciones:
> |a adopcién de un calendario de trabajo ambicioso v realista que asegure la
implementacion de las medidas previstas en la Estrategia y la contribucion de
las diversas administraciones.
> Fl establecimiento de grupos de trabajo abiertos a ofros participantes sobre
aspectos de la Estrategia que necesiten especial preparacion.
> Impulsar la identificacion de recursos en los Presupuestos Generales del Es-
tado.
> Impulsar la recogida de informacién y la preparacién de las evaluaciones
anuales de la Estrategia garantizando la accesibilidad del piblico a la informa-

cién sobre la implementacién de la Estrategia.
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5.1.1.2. Desarrollo de la Comisién frenfe a la Violencia en los nifios, nifias y ado-
lescentes del Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud (art. 39 de la
LOPIVI) y la elaboracién por la misma de un profocolo comin de actuacion sanitaria
para la erradicacién de la violencia sobre la infancia y la adolescencia.

5.1.1.3. Priorizar la erradicacién de la violencia confra la infancia y adolescencia
en los planes de trabajo de ofras Conferencias Secoriales, incluidas las siguientes:
Agenda 2030, Deporte, Educacion, Igualdad, Administracion de Justicia e Inmigra-
cion y Emigracion.

5.1.1.4. Crear y desarrollar una comisién sobre las tecnologias de la informacién y
la comunicacién y la inteligencia artificial con el fin de integrar la perspectiva de los
derechos de la infancia y la adolescencia 'y, en particular, la prevencion y respuesta
a cualquier tipo de violencia vehiculada a fravés de dichas fecnologias. Se fijard
como obijetivo el maximizar las oportunidades que la tecnologia representa para

ninos, nifias y adolescentes y eliminar o minimizar su posible impacto negativo.

“Tiene que haber interés real y sincero de los profesionales e ir todas y

todos en la misma direccién, siendo para ellos y ellas prioritario garantizar
la efectividad de las medidas”.

Consejero/a del CEPIA

5.1.2. la elaboracion e implementacion de politicas de proteccién, de orientacion, de
planes y programas de prevencion adaptados a los enfornos, asf como la asistencia in-
tegral a los victimas necesitan el concurso de varios actores. Esfas tareas precisan un es-
fuerzo que va mas allé de la coordinacién y que implica un verdadero frabajo de equipo.

Con este objeto, se promoverd:
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5.1.2.1. la constitucion de grupos de frabajo inferdisciplinares para la elaboracion de
las politicas de proteccién, para garantizar de forma universal y con cardcter infegral la
atencion temprana desde el nacimiento hasta los seis afios de edad, para la promocion
y creacién de servicios de afencion especializada y multidisciplinar y para abordar la
violencia a través de las tecnologias de la informacion y comunicacién. Los grupos de
frabajo propondran medidas para eliminar el riesgo de violencia institucional o adminis-
frafiva.
5.1.2.2. Se promoverd el cardcter interdisciplinar de deferminados equipos y servicios:
> |os Oficinas de Asistencia a las Victimas dependientes del Ministerio de Justicia
y los Puntos de Encuentro Familiar;
> |os relativos a la asistencia a las victimas de violencia de género, de trata de
seres humanos y de explofacion sexual;
> los equipos psicosociales conjuntos entre los servicios sociales de atencién
primaria y especializados y sanidad;
> los equipos técnicos que presten asistencia especializada a los 6rganos judi-
ciales. Todos los equipos integrarén las perspectivas de género y discapacidad
y fendrén en cuenta las necesidades especificas de nifios, nifias y adolescentes
en situacion de especial vulnerabilidad;
> los especialistas en Ciencias de la Salud realizaran la valoracion v tratamiento
integral de las victimas y agresores;
> a fravés de la incorporacion de equipos psicopedagoégicos para contribuir a
la recuperacion integral de las victimas.
5.1.2.3. Se promoverd la aprobacion y ejecucion de planes estratégicos contra la vio-
lencia hacia la infancia en el ambito de las Comunidades y ciudades Auténomas y Cor-

poraciones Llocales.
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5.2. Coordinacién con otros actores: generar cauces de coopera-
cién eficaces entre las administraciones estatal, autonémicas, locales
y otros actores.

la cooperacién entre los poderes publicos y ofros actores es necesaria para:

@ la toma de medidas que se ajusten a las necesidades y expectativas de la sociedad,
incluidas aquellas que mejoren la afencién y el servicio de las instituciones y adminis-
fraciones.

® Lo coordinacion de los esfuerzos, la implementacion eficaz de las medidas vy la multi-
plicacion de su impacio posifivo.

@ El seguimiento y evaluacion de los resultados.

Para garantizar esa cooperacion, serdn necesarias las siguientes medidas:

5.2.1. Promover la colaboracion entre actores publicos y privados a través de la firma

de convenios y acuerdos de cooperacion.

Para el desarrollo, implementacion y evaluacién de la presente Estrategia, las adminis-
fraciones del Estado, autonémicas vy locales, fomentardn la suscripcion de convenios con
los medios de comunicacién, los agentes sociales, los colegios profesionales, las univer-
sidades, las confesiones religiosas, y demds entidades privadas que desarrollen su acti-
vidad en contacto habitual con nifios, nifias y adolescentes o en su dmbito material de

relacion.

En particular, se promoverd la cooperacién con:

@ Las organizaciones del fercer sector (incluidos los colegios profesionales), en particular

a través de las diversas plataformas del tercer secfor, y de la creacién de grupos de

Estrategia de erradicacion de la violencia sobre la infancia y adolescencia

frabajo especificos con organizaciones acfivas en un determinado dmbito.

@ El mundo empresarial, a través de:

> la inclusion de objefivos para la eliminacion de la violencia en los planes de De-
rechos Humanos y Empresa.

> la promocién de la responsabilidad social corporativa.

> la creacién de plataformas de cooperacion con empresas para la promocién de
politicas de profeccién, planes de prevencién, profocolos y cédigos de conducta.
> la suscripcién de convenios con los medios de comunicacion vy las empresas que
creen, alberguen o difundan contenidos ilegales de tecnologia y comunicacién para
el uso positivo de estos medios y la refirada inmediata de confenidos ilegales.

> la promocién de alianzas con el sector privado para la creacion vy difusion de

campaias y mensajes de sensibilizacion.

® Los universidades y diferenfes grupos o centros de investigacion con el objetivo de:

> Fomentar las formaciones de calidad y multidisciplinares para los futuros profesio-
nales que trabajarén con la infancia o la adolescencia.

> Fomentar el desarrollo de la invesfigacién en temas prioritarios, ast como el trabajo
en red enfre investigadores espaoles e investigadores de ofros pafses, para aunar

esfuerzos y obtener datos relevantes y comparables.

5.2.2. Fortalecer el rol del Observatorio de la Infancia.

El Observatorio de la Infancia fue creado para garantizar un sistema de informacion cen-
tralizado que facilite una visién global de la situacion de la infancia en Espafia, con la
que poder definir misiones comunes en favor de la infancia. El Observatorio estimula el
frabajo en red, desde una perspectiva de colaboracién y coordinacion intersectorial de

todas las instituciones publicas y privadas destinadas a la defensa y promocién de los
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derechos de la infancia. En el trabajo del Observatorio participan diversas administra-
ciones del Estado, representantes de las Comunidades Auténomas, de las ONG, y de

municipios y provincias.

El Observatorio desempefiard un papel fundamental en la promocién e implementacion

de la Estrategio. Para ello se confempla:

5.2.2.1. |dentificar las medidas prioritarias, entre las que se contardn:
El impulso y coordinacién de los esfuerzos de investigacion, comunicacién y sensi-
bilizacién.
> El impulso de los esfuerzos para asegurar la participacién de la infancia y
adolescencia en los procesos de toma de decisiones.
> la recogida de informacién y buenas practicas para la identificacion de cri-
ferios comunes para la adopcién de politicas de proteccién, incluidos sus planes
y programas de prevencion, codigos de conducta y protocolos de actuacion.
> Fl seguimiento de la implementacién de los enfornos seguros en los diversos
ferriforios y la promocién de modelos de referencia para implantarlos.
> la elaboracién de modelos de referencia para el desarrollo de profocolos in-
ferinstitucionales.
> El lanzamiento de un espacio en la web con las informaciones relativas a la
Estrategia y su implementacion.
> Hacer un seguimiento de la implementacién de la Estrategia visibilizando los

esfuerzos y resultados en las diversas administraciones y organizaciones.

5.2.2.2. Fortalecer los canales de participacién de los nifios, nifias y adolescentes
desde lo local a lo estatal y viceversa, promoviendo espacios de intercambio entre
el Consejo Estatal de Participacion de la Infancia y de la Adolescencia y los Con-
sejos de Participacion Infantil de las diferentes Comunidades Auténomas para que
puedan realizar propuestas conjuntas y coordinadas respecto a la implementacién
de esfa Estrategia.
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IX.TABLA DE MEDIDAS (ANEXO 1)
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A continuacioén, se establece para cada medida de las diferentes lineas estratégicas
una propuesta de acfores responsables e indicadores. Todas las medidas que se imple-

menten en el marco de esta Estrategia cumplirdn con la normativa en materia de pro-

AREA ESTRATEGICA UNO

MEDIDAS

PROPUESTA DE ACTORES RESPONSABLES

feccion de datos, tanfo en el fratamiento de los datos identificativos de nifios, nifias y

adolescentes a los que se hace referencia en la Estrategia, como a la hora de desarro-

llar las medidas recogidas en esta Glfima.

©,

INDICADORES

1.1.1. Promover la realizacién de macroencuestas
peri¢dicas sobre la prevalencia de la violencia contra
nifios, nifias y adolescentes a nivel estatal y/o

autonémico.

Administracion General del Estado y CC.AA. y
ciudades de Ceuta y Melilla, Observatorio de la
Infancia, Equipos de investigacién de
universidades/entidades, Sociedad Civil.

Nomero de estudios realizados y difundidos.

1.1.2. Realizacién de estudios de referencia sobre la
violencia contra los nifios, nifias y adolescentes como
condicién previa de todo proceso de planificacion

esfratégica.

Administracion General de Estados y Comunidades

Auténomas, Ceuta y Melilla, Equipos de invesfigacion.

Numero de estudios de referencia sobre: la violencia
intrafamiliar, la violencia extrafamiliar, la violencia en
sistemas de profeccién y reforma, sobre violencia sexual,

violencia escolar y violencia en el entorno digital.

1.1.3. Desarrollo de una metodologia armonizada con
un conjunfo comdn de indicadores, que permita
identificar los factores que aumentan la vulnerabilidad a

la violencia de grupos de nifios, nifias y adolescentes.

Administracion General del Estado y Comunidades
Auténomas, Ceuta y Melilla, Equipos de invesfigacion
de universidades/entidades, Sociedad Civil.

Nomero de Comunidades y ciudades Auténomas que

aplican la mefodologia en sus politicas de proteccion.
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MEDIDAS

PROPUESTA DE ACTORES RESPONSABLES

INDICADORES

1.1.4. Promover la investigacion confinua de la
naturaleza precisa de los riesgos a que se exponen los
nifios, nifas y adolescentes a fravés de Internet, y de
como estos riesgos cambian con el tiempo y se afentan

mediantfe intervenciones.

INCIBE, AEPD, FCSE, Sociedad Civil, Sector privado.

Numero de estudios que se realizan con la participacion

de la sociedad civil, del CEPIA y del sector privado.

1.1.5. Incremento del conocimiento sobre los factores
que favorecen el proceso de resiliencia en los nifios,
nifias y adolescentes que han sufrido violencia y en las
personas adultas que fueron victimas de violencia en la

infancia y adolescencia.

Equipos de Investigacion.  Asociaciones de
victimas/supervivientes. Colegios profesionales

concernidos.

Nomero de esfudios publicados sobre los factores de

resiliencia a la violencia.

1.1.6. Elaboracion de estudios sobre las personas
adultas y los nifios, nifias y adolescentes que ejercen
violencia dirigidos a la elaboracion de criterios y

pardmetros para su evaluacion vy fratamiento.

Administraciones Piblicas, Consejo de Universidades.
Equipos de Investigacién.  Asociaciones de victimas/
supervivientes. Entidades especializadas en la afencion a

personas agresoras. Colegios profesionales concernidos.

1. Nmero de estudios publicados sobre nifios, nifias y
adolescentes que ejercen violencia.

2. Ndmero de esfudios publicados sobre adultos agresores.
3. Porcentaje de formaciones e intervenciones que
incorporan los criterios y pardmetros para la evaluacién y

tratamiento de las personas que ejercen violencia.

1.1.7. Incorporacién de procesos de evaluacion
sistemdticos en los programas de prevencion,
intervencion y afencién terapéutica y socioeducativa a
los nifios, nifias y adolescentes que han sufrido o
ejercido violencia para poder identificar criterios de
calidad y eficacia en el abordaje de la violencia contra

la infancia y adolescencia.

Responsables de politicas de proteccion y atencion a
nivel estatal, autondmico y local. Consejos de
participacién infantil. Asociaciones de
victimas/supervivientes. Colegios profesionales

concernidos.

Porcentaje de programas que incorporan los procesos de

evaluacion.
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AREA ESTRATEGICA UNO

MEDIDAS

PROPUESTA DE ACTORES RESPONSABLES
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©,

INDICADORES

1.1.8. Medicién de los costos sociales de la violencia
confra los nifios, nifias y adolescentes en relacién con

los costes de la prevencion vy la profeccién.

Administracién General del Estado y autonémica (en
particular salud, educacioén, infancia, familia, justicia,
servicios sociales, finanzas, oficina de estadistical,
Equipos de investigacion, Asociaciones de victimas,

nifios, nifas y adolescentes, Sociedad Civil.

Nomero de informes elaborados entre la AGE y
Comunidades Autbnomas sobre el costo de la las

medidas de prevencion y profeccion.

1.2.1. Promocién del uso de forma metddica de los
sistemas de registro existentes en cada uno de los
Aambitos relacionados con la violencia contra la infancia

y adolescencia.

Conferencia Secforial de Infancia y Adolescencia.
Observatorio de la infancia, Administraciones estatal y

autonémicas.

Nomero de CCAA que utilizan el registro central y
RUSSVI.

Ambitos que incorporan la informacion en los sistemas de
registros existentes por CCAA

Nomero de CCAA y enfidades publicas que utilizan el
procedimiento acordado para remitir la informacion ol

registro central y RUSSVI

1.2.2. Coordinacién para la eficaz implementacion y
puesta en marcha del Registro Central de Informacién
sobre Violencia contra la Infancia y Adolescencia,

confemplado en el arficulo 56 de la LOPIVI.

Administraciones publicas concernidas.

Real Decreto para su puesta en marcha publicado
Nomero de informes elaborados y publicados que
incluyan los datos sobre violencia desagregados, en lo
posible, por sexo, edad, nacionalidad vy situacion de
vulnerabilidad, tipo y grado de discapacidad.

1.2.3. Elaboracién de un informe anual por parte de la
Comision frente a la violencia en los nifios, nifias y
adolescentes, creada en el seno del Consejo
Inferterritorial del Sistema Nacional de Salud, que
incluirg los datos disponibles sobre la atencion sanitaria
de las personas menores de edad victimas de violencia,
desagregados por sexo, edad, y por fipo y severidad
de las lesiones por las que son atendidos.

Administracién General del Estado, Corporaciones

Llocales, Comunidades y Ciudades Auténomas.

Nomero de memorias anuales sobre la implementacion de

la Estrategia que incluyen los datos del RUSSVI
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©,

INDICADORES

1.3.1. Difusién de las memorias anuales de la
Estrategia, publicaciones, estudios en la web del

Observatorio de la Infancia.

Observatorio de la Infancia, Administraciones

autonémicas.

El informe anual de implementacién de la Estrategia 2029
recoge la evolucion de los datos desde 2023.

Nomero de visitas a la web segin informe o publicacién.

1.3.2. Realizacién de adaptaciones para nifios y nifias
de la Estrategia, los informes de seguimiento y
evaluacion y los resuliados de las investigaciones y

datos, o cualquier ofro documento relevante.

Conferencia sectorial de Infancia y Adolescencia,
Observatorio de la Infancia, CEPIA, mecanismos de

parficipacién a nivel autonémico y local.

Nomero de publicaciones adaptadas a los nifios vy nifias.
Nomero de CCAA que incluyen en sus paginas
dedicadas a la infancia las versiones amigables y con
disefio universal de textos y datos.

Nomero de visitas en el espacio web.

1.4.1. Promover la realizacién, publicacion, difusién y
accesibilidad de los informes de impacfo en infancia y
adolescencia en la planificacién de los presupuestos,
promoviendo un modelo de buena practica que
estructure la forma en que se realizan estos informes de

impacto.

Todos las administraciones poblicas.

Nuomero de informes de impacto publicados.

1.4.2. Desarrollar y aplicar metodologia para
identificar partidas presupuestarias para actuaciones
destinadas directamente a la prevencién y eliminacion
de la violencia hacia los nifios, nifias y adolescentes asf

como a los recursos destinados a la investigacion.

MDSA2030 durante la elaboracion de los planes
operativos, con la colaboracion de los centros que

propongan las medidas.

Porcentaje o tasa de incremento en los recursos
adjudicados a la prevencion, la profeccion y la

investigacion.
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AREA ESTRATEGICA DOS
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MEDIDAS

PROPUESTA DE ACTORES RESPONSABLES

INDICADORES

2.1.1. Sensibilizar y concienciar al publico en general
sobre la prevalencia de la violencia confra nifios, nifias
y adolescentes, su impacto y las medidas que deben

fomarse para prevenirla y comunicarla.

MDSA2030, Ministerio de Igualdad, sociedad civil,
secfor privado, medios de comunicacién y redes

sociales.

Evolucién del porcentaje de personas que responden a las
encuestas de opinién con un mejor conocimiento de la
violencia y de las medidas para prevenirla y eliminarla.

Nomero de campaias implementadas.

2.1.2. Sensibilizar y concienciar a la ciudadania sobre
su responsabilidad en la erradicacion de la violencia
confra la infancia y adolescencia y acabar con los
estereotipos sobre los nifios, nifias y adolescentes,
especialmente los adultocentristas, xendfobos, racistas,
sexistas, los esfereotipos de género y los modelos de
masculinidad y de feminidad téxicos, en todo tipo de

ambitos

MDSA2030, Ministerio de Igualdad, Ministerio de
Justicio, Comunidades vy ciudades Auténomas, sociedad
civil, universidades y centros de educacién y formacion,

medios de comunicacion.

Evolucién de las respuestas de las encuestas de opinién,
la imagen de nifios, nifias y adolescentes en medios, y
ofros indicadores que muestren un cambio de actitud
hacia la infancia y adolescencia.

Nomero de acciones de sensibilizacién y camparias

implementadas.

2.1.3. Sensibilizar y concienciar a nifios, nifias y
adolescentes de varias edades sobre las formas de
violencia, su derecho al buen trafo vy a la profeccién,
esfrategias para mejorar su profeccion y los recursos a

su disposicion.

Administracién General de Estado, Comunidades y
ciudades Auténomas, sociedad civil, universidades y
centros de educacién y formacion, responsables de
enfornos, ONG.

Nomero de campaiias y acciones de sensibilizacion
implementadas.

Incremento del porcentaje de las respuestas de los nifios y
ninas, a partir de los 8 afios, que dicen reconocer las

formas de violencias y los recursos con los que cuentan.

2.1.4. Desarrollo de materiales de sensibilizacion e

informacion dirigidos a las familias.

MDSA2030, Comunidades vy ciudades Auténomas,
sociedad civil (incluidas las asociaciones de victimas),

responsables de enfornos.

Nomero de materiales desarrollados.
Porcentaje de familias que manifiestan saber dénde

enconfrar informacién sobre la violencia y el buen trafo.
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MEDIDAS

PROPUESTA DE ACTORES RESPONSABLES

INDICADORES

2.1.5. Desarrollo de materiales de sensibilizacion
dirigidos a las personas adulfas que esfén en contacio
con los nifios, nifas y adolescentes en los ambitos

priorifarios.

Ministerio de Educacién y Formacién Profesional,
Ministerio de Sanidad, Ministerio de Justicia y
MDSA2030, Comunidades y ciudades Autonomas,
colegios y redes profesionales, universidades y centros
de formacién, sociedad civil (incluidas las asociaciones

de victimas), responsables de enfornos.

Porcentaje de personas adulias que manifiesta saber
dénde encontrar informacién sobre la violencia y el
buen trato.

Nomero de Administraciones Publicas que implementan
acciones de sensibilizacion.

NUmero de materiales desarrollados.

2.1.6. Desarrollo de acciones de sensibilizacién sobre
las formas de violencia arraigadas socialmente, fruto de
las normas sociales y de las practicas tradicionales

dadinas.

Administracién General del Estado, Comunidades y
ciudades Auténomas, sociedad civil (incluidas las

asociaciones de victimas), responsables de colectivos

afectados, ONG.

Porcentaje de encuesfados que reconocen como
violencia la arraigada como fruto de normas sociales y
tradiciones dafinas, se declaran contrarios a la misma

y apoyan su prohibicién.

2.1.7. Desarrollo de acciones de sensibilizacion
conjuntas con las asociaciones de personas adulias que
fueron victimas de diferentes formas de violencia en la
infancia y adolescencia, incorporando su vision en el
disefio y desarrollo de las diferentes estrategias, asf
como el reconocimiento social a su dolor y lo

vulneracién de sus derechos de la que fueron objeto.

Administracién General del Estado, Comunidades y
ciudades Auténomas, asociaciones de victimas,

responsables de entornos.

Nomero de grupos de frabajo constituidos para
identificar necesidades y adoptar estrategias que

incluyen personas que sufrieron violencia en su infancia.

2.1.8. Difusién a nivel estatal de las informaciones
relafivas a la Esfrategio, las medidas adoptadas, las
evaluaciones anuales, los dafos disponibles y los

recursos creGdos.

MDSA2030, Conferencia Sectorial de Infancia y

Adolescencia.

Nomero de visitas al espacio web.

Porcentaje de incremento en las visitas.
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AREA ESTRATEGICA DOS
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MEDIDAS

PROPUESTA DE ACTORES RESPONSABLES

INDICADORES

2.1.9. Fomentar espacios de intercambio que permita a
los consejeros y consejeras del CEPIA mantener contacto
regular con los nifios mantener contacto regular con los
nifios, ninas y adolescentes participantes en ofros
Consejos de Participacion de las Comunidades
Auténomas o locales sobre todas las acciones que
desde los diferentes Consejos se quieran promover

sobre la violencia contra la infancia y adolescencia.

MDSA2030, Conferencia Sectorial de Infancia y

adolescencia.

Nomero de visitas al espacio web.

Porcentaje de incremento en las visitas.

2.2.1. Garantizar la elaboracién de los informes de
impacto sobre la infancia previstos en la ley de
Proteccion Juridica del Menor (articulo 22) y la inclusién
de la perspectiva de los derechos de la infancia y
adolescencia en las futuras leyes y ofras normativas a
nivel esfatal y aufonémico con implicaciones para nifios,

nifias y adolescentes.

Ministerio de Justicia y Administracion General del

Estado en general, Comunidades Auténomas.

Porcentaje de leyes que afecten a nifios, nifias y
adolescentes que incluyen una referencia a sus derechos y
a la obligacién de prevenir y denunciar la viclencia y de
asistir a las victimas.

2.2.2. Adopcién de las reformas legislativas previstas
en la LOPIVI, necesarias para la especializacion

necesaria en el ambito de la justicia.

Ministerio de Justicia, Colegios profesionales vinculados

a la Administracion de Justicia.

Nomero de evaluaciones y/o encuestas que muestran una
aceleracién y mejora de los procedimientos judiciales que
conciernen a nifios, nifias y adolescentes.

Porcentaje o nimero de profesionales de la justicia que
reciben la formacion necesaria para poder actuar en
casos de violencia.




Estrategia de erradicacion de la violencia sobre la infancia y adolescencia

AREA ESTRATEGICA DOS

MEDIDAS

PROPUESTA DE ACTORES RESPONSABLES
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Y

INDICADORES

2.2.3. Promover la identificacién, a través de un sistema
de alerfa de nuevas formas de violencia hacia la
infancia que surjan, fales como las vehiculadas o
facilitadas a través de las tecnologias de la informacion

y la comunicacion y en el contexto de viajes y turismo.

Observatorio de la Infancia, colegios profesionales

vinculados a la infancia, sector privado, sociedad civil.

Nomero de informes de evaluacion de la implementacién
de la Estrategia que muestran la adaptacion de la misma

a la evolucién de la violencia.

2.2.4. Impulsar las reformas normativas necesarias para
la implementacion de la LOPIVI, asf como las
adapfaciones necesarias de las legislaciones de las
Comunidades Auténomas para la armonizacion del
marco legislativo de forma que se asegure la igualdad
en la garantia de los derechos a los nifios, nifias y
adolescentes contemplada en el articulo 149 de lo

Consfitucion Espariola.

Administracién General del Estado, Ciudades y
Comunidades Auténomas, Conferencia Sectorial de

Infancia y Adolescencia.

Porcentaje de las ciudades y Comunidades Auténomas

que han realizado las reformas legislativas necesarias.

2.2.5. Identificar los principales desafios en la
aplicacién de lo normativa sobre violencia contra la
infancia y se promoverén medidas para su efectiva
aplicacion, incluida la formacion y directrices
profesionales, con énfasis en LOPIVI y en la LOGILS, en
lo relafivo a las violencias sexuales contra nifios, nifias y
adolescentes, con especial atencion a la implantacion

de las Barnahus.

Administracién General del Estado, Ciudades y
Comunidades Auténomas, Conferencia Sectorial de

Infancia y Adolescencia.

Nomero de medidas de mejoras aplicadas
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Desarrollar estandares y marcos comunes de
actuacién para los planes y programas de prevencion y

profeccién a la infancia y adolescencia (recogido en el

art. 23 de la LOPIVI).

Creacion de estructuras de proteccion interna
dentro de la enfidad o insfitucion responsable de
entornos donde convivan o partficipen nifios, nifas y

adolescentes.

Mejorar los entornos fisicos donde conviven o
parficipan nifios, nifas y adolescentes que estan bajo la
responsabilidad de cada insfitucion o enfidad en fodos
los dmbitos sefialados, tanto en la infraestructura como
en su dotacién, asi como en la calidez emocional de los
mismos. Se incluird un manual de buenas practicas y
estandares para el andlisis de riesgos y la evaluacién de

cada entorno a nivel fisico, emocional y social.

Desarrollo de instrumentos técnicos necesarios

para la implementacion del enforno seguro.

Administracién General del Estado, Ciudades y

Comunidades Auténomas, Municipios, Enfidades

Sociales y Empresas, Observatorio de la Infancia.

Administracién General del Estado, Ciudades y
Comunidades Auténomas, Municipios, Enfidades

Sociales y Empresas.

Administracién General del Estado, Ciudades y
Comunidades Auténomas, Municipios, Enfidades

Sociales y Empresas.

Administracién General del Estado, Ciudades y
Comunidades Auténomas, Municipios, Enfidades

Sociales y Empresas.

Estrategia de erradicacion de la violencia sobre la infancia y adolescencia

Numero de insfituciones y entidades responsables de
entornos donde conviven nifios, nifias y adolescentes
que han desarrollado su Politica de Proteccion y los

insirumentos necesarios para garantizar su aplicacion.

Porcentaje de instituciones y enfidades responsables de
entornos donde conviven nifios, nifas y adolescentes
que cuentan con un coordinador de la politica de

proteccion.

Porcentaje de instituciones y enfidades que han
desarrollado el sistema de andlisis de riesgos de cada
uno de los entornos de los que son responsables.
Numero de enfidades que implementen un sisfema de
evaluacion y supervisién constante de las medidas de
mejora necesarias en el entomno fisico y emocional para

dar respuesta a los riesgos detectados.

Porcentaje de insfituciones y entidades responsables de
enfornos donde convivan nifios, nifias y adolescentes
que han desarrollado el protocolo de actuacion en
casos de violencia confra la infancia y adolescencia; los
estdndares de seleccion, contratacion y renovacién del
personal; el cédigo de conducta para trabajadores,
colaboradores y voluntarios v el plan de prevencion
institucional.
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Desarrollo de un plan de formacién continua
para las y los profesionales que trabajen en cada uno

de los entornos.

Desarrollo de un plan de formacién continua
especifico para las y los profesionales que tengan
puestos de responsabilidad dentro del drea de

proteccion en cualquiera de los ambitos.

Promover la incorporacion en todos los ambitos
académicos de la formacién, docencia e investigacion
-mas especificamente en aquellos estudios orientados al
ejercicio de profesiones que impliquen el confacto
habitual con nifios, nifias y adolescentes— del enfoque
de derechos de la infancia y adolescencia, proteccién
infegral, violencia contra la infancia y adolescencia,
enfoque de proteccién infegral, enfoque de género,
desarrollo evolutivo, psicologia del frauma y psicologia
del vinculo. La formacién ha de tener un enfoque de

frabajo en red y multidisciplinar.

Administracién General del Estado, Ciudades y
Comunidades Auténomas, Municipios, Enfidades

Sociales y Empresas.

Administracién General del Estado, Ciudades y
Comunidades Auténomas, Municipios, Enfidades

Sociales y Empresas.

Consejo de Universidades, ministerios competentes,
Ciudades y Comunidades Autonomas, Observatorio de

la Infancia.
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Numero de planes de formacion continua para los
instituciones y enfidades responsables de los entornos

donde conviven nifios, nifias y adolescentes.

Porcentaje de insfituciones y entidades responsables de
los entornos donde conviven nifios, nifias y adolescentes
que cuentan con un plan de formacion continua
especifica para todos los profesionales que componen
la estructura de proteccién vy tienen responsabilidades en

el drea en cada uno de los enfornos.

Porcentaje de fitulos universitarios y de grado medio de
profesiones relacionadas con la infancia y adolescencia
que incluyen en su curriculo docente al menos 50 horas
lectivas obligatorias sobre enfoque de derechos de la
infancia y adolescencia, violencia contra la infancia y
adolescencia, enfoque de proteccién integral, enfoque
de género, desarrollo evolutivo, psicologia del trauma y

psicologia del vinculo.
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Desarrollo de un plan de formacién para las
familias, desde la perspectiva de la parentalidad
positiva, en enfoque de derechos de la infancia y
adolescencia, profeccién infegral, violencia contra la
infancia y adolescencia, enfoque de profeccién integral,
enfoque de género, desarrollo evolutivo, psicologia del

frauma y psicologia del vinculo y gestion de conflictos.

Desarrollo de programas especificos de
formacion, apoyo y mediacién a las familias en

situacién de crisis, divorcio o conflicto.

Promover pautas para que las familias puedan
evaluar sus hogares desde la perspectiva de los
entornos seguros, que incluye las medidas de proteccion
e higiene vy la calidez de los espacios y ajuste de los
mismos a las necesidades y caracterfsticas de los nifios,
nifias y adolescentes que viven en el hogar, incluyendo
los automoviles.

Garantizar la capacitacion del personal del
ambito judicial a una odecuoda determinacion del
Inferés Superior del Menor y la garantia del derecho de
las nifas, nifios y adolescentes a ser escuchados, con
especial afencién a los casos en los que el enforno
violento es el familiar

Estrategia de erradicacion de la violencia sobre la infancia y adolescencia

MDSA2030, Ministerio de Sanidad, Ministerio de
Justicio, Ciudades y Comunidades Auténomas,

Municipios.

Ministerio de Justicia, Comunidades y ciudades

Auténomas, colegios profesionales, ONG.

Comunidades y ciudades Auténomas, Municipios,

Asociaciones de Madres y Padres.

Ministerio de Igualdad, Ministerio de Justicia, Ministerio
de Derechos Sociales y Agenda 2030, Comunidades vy

ciudades Auténomas, colegios profesionales, ONG.

Numero de CCAA que cuentan con un plan de

formacién a las familias que infegre estos aspectos.

Nomero de CCAA que cuentan con servicios de
mediacién para familias en situacion de crisis, divorcio
o conflicto en las Comunidades Auténomas y Ciudades
de Ceuta y Melilla.

Nomero de CCAA que utilizan el sistema de

indicadores en los espacios existentes de capacitacién y

frabajo con familias.

Numero de formaciones realizadas.
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Establecer mecanismos de participacion de los
nifios, nifas y adolescentes para el desarrollo de
propuestas de disefio, mejora y evaluacién de cada uno

de los entornos.

Crear los cauces de comunicacion y denuncia
amigables para los nifios, nifias y adolescentes y de
cardcter universal, seguros y confidenciales. Ademés, se
proporcionard a los nifos, nifias y adolescentes que se
desarrollan en cada enforno a su llegada al mismo la
informacion sobre el procedimiento de comunicacion de
cualquier episodio de violencia, los canales para

hacerlo v las personas responsables de atenderlo

(articulo 18 de la LOPIVI).

Establecer los mecanismos necesarios para
garantizar el protagonismo de los nifios, nifias y
adolescentes en la toma de decisiones que les afectan
directamente en cada uno de los entornos, incluida la
evaluacion de desempefio de las y los profesionales del

enforno.

Desarrollar programas de prevencion de la
violencia contra la infancia y adolescencia que incluyan
medidas destinadas a los nifios, nifias y adolescentes
que conviven en el enforno, donde se frabajen los
contenidos de autoprofeccion y las diferentes formas de
pedir ayuda que tienen.

Ministerios, Ciudades y Comunidades Auténomas,

Municipios, Entidades Sociales y Empresas.

Ministerio de Justicia, Ministerio del Inferior, Ministerio
de Educacién y Formacién Profesional, MDSA2030,
INCIBE, Ciudades y Comunidades Auténomas,

Municipios, Entidades Sociales y Empresas.

Administracién General del Estado, Ciudades y
Comunidades Auténomas, Municipios, Enfidades

Sociales y Empresas.

Comunidades y Ciudades Auténomas, Municipios,

Entidades Sociales y Empresas.
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Porcentaje de instituciones o entidades responsables de
entornos donde conviven nifios, nifas y adolescentes
que cuentan con mecanismos estables de participacion

infantil y adolescente.

Porcentaje de entornos donde conviven nifios, nifias y
adolescentes que cuentan con mecanismos anénimos y
accesibles de comunicacion y denuncia (buzones,

correos electrénicos, teléfonos, etc.).

Porcentaje de insfituciones o entidades responsables de
enfornos donde conviven nifios, nifias y adolescentes
que introducen la evaluacién por parte de los nifios,
ninas y adolescentes en la evaluacién de desempefio de

los profesionales que frabajan en ese enforno.

Porcentaje de insfituciones o entidades que han
desarrollado programas de prevencion de la violencia
confra la infancia y adolescencia destinados a los nifios,

ninas y adolescentes que conviven en el enfomo.
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Promocionar la participacion de los nifios, nifias
y adolescentes en la comunidad en la que esfé situado
su entorno, de forma que puedan construir redes con
ofros nifos, nifias y adolescentes de ofros entornos y

compartir actividades.

Establecer las medidas de acceso y uso seguro
de las tecnologias para los nifios, nifias y adolescentes
e incluir cauces de participacion segura en cada uno de

los enfornos digitales.

Realizar versiones adaptadas a los nifios, nifas
y adolescentes de fodos los instrumentos que se
desarrollen en cada entorno para que puedan conocer
la estructura de profeccién y las medidas que la
sostienen.

Comunidades y Ciudades Auténomas, Municipios,

Enfidades Sociales y Empresas.

Administracién General del Estado, Ciudades y
Comunidades Auténomas, Municipios, Entidades

Sociales y Empresas.

Administracion General del Estado, Comunidades y
Ciudades Auténomas, Municipios, Entidades Sociales y

Empresas.

Estrategia de erradicacion de la violencia sobre la infancia y adolescencia

Porcentaje de instituciones o entidades responsables de
entornos donde conviven nifios, nifas y adolescentes
que frabajan en red con las asociaciones, entidades e
insfituciones presentes en la zona donde estén sus

recursos.

Porcentaje de instituciones o entidades responsables de
entornos digifales que han establecido medidas de
acceso y uso seguro de las fecnologias para los nifios,

nifias y adolescentes.

Porcentaje de las insfituciones o enfidades responsables
de enfornos donde conviven nifios, nifias y adolescentes
que cuentan con la versién adaptada para nifios, nifias
y adolescentes de su Politica de Profeccién y de todos
los instrumentos técnicos necesarios para su

implementacion.
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MEDIDAS

PROPUESTA DE ACTORES RESPONSABLES

INDICADORES

4.1.1. Promover la formacién continua de los
profesionales de los servicios sociales de afencién
primaria y especializados, asi como de los operadores
judiciales y las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado y los profesionales del ambito de la salud y del
&mbifo socioeducativo en enfoque de derechos de la
infancia y adolescencia, violencia contra la infancia y
adolescencia, enfoque de proteccion infegral, enfoque
de género, desarrollo evolutivo, psicologia del trauma,
mecanismos disociativos y psicologia del vinculo. La
formacién ha de fener un enfoque de trabajo en red y

multidisciplinar.

Administracién General del Estado, Comunidades y

Ciudades Autbnomas.

1. Porcentaje de los profesionales de los servicios
sociales de atencién primaria y especializados que han
recibido formacion especializada sobre las temdticas
sefialadas al menos una vez al afio.

2. Porcentaje de los profesionales de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad que reciben formacién
especializada sobre las temdticas sefialadas al menos
una vez al afio.

3. Porcentaje de los profesionales de la salud que
reciben formacion especializada sobre las tematicas

sefialadas al menos una vez al afio.

4.1.2. Facilitar el acceso eficaz de los nifios, nifias y
adolescentes que han sufrido o ejercido violencia a la
justicia y la atencién especializada en el procedimiento
judicial a través de la especializacién de los érganos
judiciales, de la fiscalia y de los equipos técnicos que
presten asistencio especiolizada a Juzgados y

Tribunales.

Ministerio de Justicia, CGPJ, FGE y CCAA con

competencias en la materia.

Nimero de los profesionales del émbito judicial que
reciben formacién especializada sobre las temdticas

sefialadas al menos una vez al afio.

4.1.3. Esfablecer mecanismos de cooperacién
inferinstitucional que permitan identificar a los nifios,
nifias y adolescentes que han sufrido o ejercido
violencia y lograr la infervencion coordinada de fodas
las instituciones y entidades implicadas a través de
comisiones o mesas de frabajo a nivel municipal y
autondmico.

Ministerio de Justicia, Comunidades y ciudades

Auténomas, Municipios.

Porcentaje de municipios que cuentan con una Mesa de
Infancia como espacio interdisciplinar e interinstitucional
para la coordinacién de la intervencién en los casos de
nifios, nifias y adolescentes victimas de violencia

detectados en el municipio.
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AREA ESTRATEGICA CUATRO

MEDIDAS

PROPUESTA DE ACTORES RESPONSABLES
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INDICADORES

4.1.4. Fortalecer la atencién conjunta entre los servicios
de igualdad y profeccién a la infancia de los nifios,
nifias y adolescentes que han sufrido o ejercido
violencia, especialmente los nifios, nifias y adolescentes

que han sufrido o ejercido violencia de género.

Municipios, Ciudades y Comunidades Auténomas,

Ministerio de Igualdad, Ministerio de Justicia, Ministerio

de Derechos Sociales y Agenda 2030.

Porcentaje de Comunidades Auténomas y ciudades de
Ceuta y Melilla que cuentan con protocolos comunes
entre los servicios de igualdad y los de proteccion a la

infancia para la infervencién en los casos de violencia.

4.1.5. Promover espacios de intercambio entre
profesionales de los distintos sisfemas de proteccion
para generar criferios técnicos compartidos vy la
generalizacién de modelos de buena préctica ya

identificados en otros ferritorios.

Administracién General del Estado, Ciudades y
Comunidades Auténomas.

NUmero de documentos elaborados con estandares

técnicos basados en buenas précticas.

4.1.6. Asegurar el acceso de los nifios, nifias y
adolescentes, hijos e hijas de personas victimas de trafa,
a la red de recursos de atencién especializada
contemplada para las victimas de violencia de género y

los recursos especializados en frata e infancia.

Ministerio de Igualdad, Ministerio de Justica,

Comunidades Autbnomas, Entidades del Tercer Sector.

Nomero de recursos asistenciales creados que cuenten
con programas de atencion integral para atender a los
nifios, nifias y adolescentes victimas de frata asf como a
los hijos e hijas de personas victimas de trata en todas
las Comunidades y Ciudades Auténomas.

Nomero de nifios y nifias derivados a servicios

especializados siguiendo el protocolo de derivacion.
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MEDIDAS

PROPUESTA DE ACTORES RESPONSABLES

INDICADORES

4.2.1. Promover los mecanismos necesarios para el
acceso a la atencién socioeducativa y ferapéutica a
todos los nifios, nifias y adolescentes que han sufrido o
ejercido violencia, derive o no de esta violencia la
asuncion de una medida de profeccién y con
independencia del proceso judicial que derive de los
hechos. Esta atencion deberia darse de forma publica,
gratuita y universal en todo el territorio estatal, en el
plazo minimo posible y segin la legislacion sanitaria

correspondiente.

Comunidades y Ciudades Auténomas,

Ministerio de Sanidad.

1. Nomero de Comunidades Autonomas que cuentan con los
servicios pUblicos necesarios de atencién terapéutica
especializada para nifios, nifias y adolescentes victimas de
cualquier forma de violencia, tanto si deriva de ella una
situacion de desprofeccion como si no.

2. Nomero de servicios de atencién terapéutica
especializada que cuentan con equipos inferdisciplinares.

3. Numero de servicios de atencién terapéutica especializada
con servicios publicos de atenciéon gratuita sin coste alguno

para los nifios, nifias y adolescentes victimas y sus familias.

4.2.2. Fortalecer la red de servicios de atencién
infegral e interdisciplinar a nifios, nifias y adolescentes
que han sufrido violencia siguiendo el modelo Barnahus
que permifa la coordinacién de la atencién desde los

distintos dmbitos.

Ministerio de Justicia, CGPJ, FGE, Ministerio de
Derechos Sociales y Agenda 2030, Ministerio
de Igualdad, Ministerio de Sanidad, Ministerio
del Interior y Comunidades y Ciudades
Autébnomas.

1. Ndmero de juzgados especializados en infancia o con
servicios de atencién integral [modelo Barnahus).
2.Nomero de dispositivos tipo Barnahus en funcionamiento
en cada Comunidad Auténoma.

3. Nomero de servicios que cuentan con espacios amigables
para nifios, nifas y adolescentes.

4. Nomero de profesionales que intervienen en esfos
servicios que han recibido formacién especializada en
infancia y adolescencia, enfoque de derechos, enfoque de
género, enfoque de proteccién infegral y psicologia del
frauma.

5. Nomero de estudios realizados para mejorar el marco
legislativo y de politicas publicas para intfroducir el modelo
Barnahus en las diferentes CCAA.

6. Nomero de herramientas, mecanismos y programas de
formacion para garantizar las capacidades de los
profesionales que frabajan en el modelo Barnahus.
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MEDIDAS

PROPUESTA DE ACTORES RESPONSABLES
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INDICADORES

4.2.3. Promover los recursos de atencion multidisciplinar
a nivel comarcal que permitan afender a los nifios, nifias
y adolescentes que han sufrido o ejercido violencia de
forma que se garantice la cobertura de esta atencién en
los municipios del dmbito rural sin obligar a los nifios,

nifias y adolescentes a grandes desplazamientos.

Comunidades y Ciudades Autonomas, Municipios.

Porcentaje de las dreas comarcales que cuentan con
recursos especializados de afencion a nifios, nifias y
adolescentes victimas de violencia que atienden a los
nifios, nifas y adolescentes [y sus familias) defectados
desde las Mesas de Infancia municipales de los

municipios de su zona.

4.2.4. Ofrecer una afencion socioeducativa
especializada de forma continuada para los nifios,
nifias y adolescentes que hayan sufrido o ejercido
violencia, conciliando la afencién ferapéutica con el

horario escolar.

Comunidades y Ciudades Auténomas.

Nomero de servicios de atencién terapéutica del sistema
de proteccién especializado, que ajustan el recurso @
las necesidades de los nifios, nifias y adolescentes y

hacerlo compatible con su escolarizacion.

4.2.5. Fomento de servicios especificos de lineas de
ayuda sobre el uso seguro y responsable de Internet,
que ofrezcan a los nifios, nifias y adolescentes y a sus
familias asistencia y asesoramiento ante situaciones
pofenciales de riesgo en el dmbito digital, asi como una
linea directa con la Agencia Espariola de Profeccién de
Datos.

AEPD, INCIBE, Ministerio del Interior, Comunidades y

Ciudades Autbnomas.

Numero de llamadas o solicitudes recibidas en el canal
de ayuda sobre el uso seguro y responsable de Infernet
a nivel estatal y/o en cada Comunidad o Ciudad

Auténoma.
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MEDIDAS

PROPUESTA DE ACTORES RESPONSABLES

INDICADORES

4.2.6. Reconocer las necesidades especificas de apoyo
educativo de los nifios, nifias y adolescentes que han
sufrido o ejercido violencia, para que puedan recibir la
afencién especializada que necesitan en el ambito

social, educativo y familiar.

Ministerio de Educacién y Formacién Profesional,

Comunidades y Ciudades  Autdnomas.

1. Ndmero de nifios, nifias y adolescentes victimas de
violencia, sobre todo aquellos que la han vivido en sus
primeros afos de vida, que son valorados de forma individual
para reconocer sus necesidades educativas especiales fruto
del dafio que reciben por las experiencias traumdticas o de
adversidad temprana.

2. Nomero de profesionales del dmbito educativo que reciben
formacién especifica sobre la violencia confra la infancia y
adolescencia y las necesidades educativas especiales que
genera.

3. Nomero de CCAA que han incluido la categoria de
necesidades educativas especiales fruto de experiencias
fraumdticas en los sistemas de baremacion del sistema

educativo.

4.3.1. Difundir en formato amigable, accesible y con
disefio universal la informacién sobre los entornos
donde convivan o participen nifios, nifias y

adolescentes.

Administracién General del Estado, Comunidades y

Ciudades Autbnomas.

1. Nomero de enfornos donde conviven o participan nifios,
nifias o adolescentes que cuentan con la informacién en formato
amigable, accesible y con disefio universal.

2. Nomero de entornos donde conviven o participan nifios,
nifias o adolescentes que cuentan con la sefializacion espacial
en formato amigable, accesible y con disefio universal.

4.3.2. Incorporar en los mecanismos de comunicacién y
denuncia existentes en todos los entornos donde
convivan o participen nifios, nifias y adolescentes las
especificidades necesarias para ser usados por fodos
los nifios, nifias y adolescentes con cualquier tipo de
discapacidad.

Administracién General del Estado, Comunidades y

Ciudades Autbnomas.

Nomero de mecanismos de comunicacién y denuncia que se
incluyen como instrumento de implementacion de la Politica de
Proteccién de las insfituciones y enfidades responsables de los
enfornos donde conviven nifios, nifias y adolescentes y que
han sido disefiados con formato amigable y disefio universal.
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MEDIDAS PROPUESTA DE ACTORES RESPONSABLES  INDICADORES

4.3.3. Promover programas de acompafiamiento Comunidades y Ciudades Auténomas, entidades Numero de CCAA que cuentan con programa de
sociosanitario universal a familias con nifios y nifias de O locales. acompafiamiento sociosanitario a familias con nifios y nifias
a 3 afios, que son un colectivo de especial de 0 a 3 afios coordinado o como parte del Programa de
vulnerabilidad a sufrir diferentes formas de violencia, y Salud Infantil.

del mismo modo se garantizard la incorporacion al

periodo 0-3 de la efapa educativa.

4.3.4. Desarrollo e implementacion de un sistema de Comunidades y Ciudades Auténomas, Municipios. Nomero de Comunidades y Ciudades Auténomas que
valoracién con criterios homogéneos que incorpore la aplican el sistema estandarizado de valoracién de las
inferpretacion de los comportamientos (los problemas de situaciones de desproteccién.

conducta, las pautas culturales, las dificultades en el
cumplimiento de objefivos...) como indicador de
necesidad de mds apoyo, y no como motivo para la

refirada de la asistencia.
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MEDIDAS

PROPUESTA DE ACTORES RESPONSABLES
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INDICADORES

5.1.1. Incorporar la erradicacion de la violencia hacia
la infancia y la adolescencia en la agenda de las
AA.PP, v en concrefo en la de las Conferencias

sectoriales mas implicadas en el dmbito de Infancia.

Conferencia Secforial de Infancia y Adolescencia,

Conferencias Sectoriales concernidas.

Numero de esfrategias, planes de frabajo e iniciafivas
de las diferentes Conferencias Sectforiales que incluyen

medidas para la erradicacion de la violencia.

5.1.2. Eloboracion e implementacion de politicas de
proteccion, de orientacion, de planes y programas de
prevencion adaptados a los enfornos, asi como la
asistencia infegral a las victimas que necesitan el

CONcCurso de varios actores.

Administracion General del Estado [MDSA2030,
Justicia, Sanidad, Educacién y Formacion Profesional)
Comunidades y ciudades Auténomas y Corporaciones

Llocales.

Nomero de politicas piblicas implementadas para la

profeccion, prevencion vy asistencia a las victimas.

5.2.1. Promover la colaboracion entre actores pablicos
y privados a través de la firma de convenios y acuerdos

de cooperacion.

Administracién General del Estado, Comunidades y
Ciudades Auténomas, Tercer Sectfor, empresas (en
parficular vinculadas a la comunicacién, ocio y
Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion),

Consejo de Universidades, universidades.

Nomero de ministerios, Comunidades y Ciudades
Auténomas que han suscrito acuerdos con entidades

privadas.

5.2.2. Fortalecimiento del rol del Observatorio de la

Infancia.

Observatorio de la Infancia, Administracion General del
Estado, Comunidades y Ciudades Auténomas, Tercer

Sector.

la pagina web del Observatorio de la Infancia recoge
las guias y esténdares para la adopcion de politicas de
prevencion y proteccién, los protocolos de actuacion y

los perfiles y misiones de las figuras de proteccién.
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