
 
Plan de Formación 2024 

Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030  
Dirección General de Diversidad Familiar y Servicios Sociales 

 

Curso ONLINE 

 

Puntos de Encuentro Familiar 

OBJETIVOS 

 Facilitar los conocimientos y estrategias necesarias sobre el trabajo en los Puntos de Encuentro y su 

proceso de intervención. 

 Adecuar un marco de conocimiento sobre el origen, los rasgos característicos, la representación y la 

intervención de los profesionales de los Puntos de Encuentro Familiar. 

 Conocer y comprender las situaciones que se derivan a los Puntos de Encuentro Familiar en relación 

con el cumplimiento de los regímenes de visitas. 

 Capacitar en el aprendizaje y perfeccionamiento de estrategias de mediación y resolución de 

conflictos en situaciones de ruptura familiar. 

CONTENIDOS 

UNIDAD A. Los Puntos de Encuentro Familiar: orígenes y contexto 

 Módulo 1 - Aproximación a la teoría de los Puntos de Encuentro Familiar. 

 Módulo 2 - El contexto administrativo y judicial de los Puntos de Encuentro Familiar. 

 Módulo 3 - La derivación, recepción, evaluación y programa de intervención en los Puntos de 
Encuentro Familiar. 

 Módulo 4 - Tipología de la intervención. 

UNIDAD B. La intervención en los Puntos de Encuentro Familiar. 

 Módulo 5 - La ruptura familiar. Un sistema en crisis objeto del trabajo en los Puntos de Encuentro 

Familiar. 

 Módulo 6 - Las herramientas de la Mediación Familiar en los Puntos de Encuentro Familiar. 

 Módulo 7 - La coordinación e interacción con las Instituciones: Informes y certificados. 

DESTINATARIOS 

Preferentemente técnicos y profesionales del Sistema Público de Servicios Sociales que desarrollan su 
actividad en el ámbito de Familias e Infancia. 

DURACION.- 120 horas 


